ENTE

SCHEDA PROGETTO PER L’IMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

1) Ente proponente il progetto:

Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti onlus

Sezione Provinviale di Perugia

Via Montepulciano 14

c.a.p. 06129 — PERUGIA

Tel. 075 5004681

Tel. 075 5005471

Fax 075 5004684

E-mail: vicpg@uiciechi.it

Sito internet: www.uiciechi.it/umbria/perugia

Indirizzo della sede presso cui devono pervenire le domande (come sopra):

Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti onlus

Sezione Provinviale di Perugia

Via Montepulciano 14
c.a.p. 06129 — PERUGIA

2) Codice di accreditamento:

3) Albo e classe di iscrizione: Nazionale

NZ00028

‘I/\

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

“ASSISTENZA A NON VEDENTI NELLA PROVINCIA DI PERUGIA XI” -
PERUGIA




5) Settore ed area di intervento del progetto con relativa codifica (vedi allegato 3):
‘ Assistenza disabili - A06 |

6) Descrizione dell’area di intervento e del contesto territoriale entro il quale si realizza
il progetto con riferimento a situazioni definite, rappresentate mediante indicatori
misurabili; identificazione dei destinatari e dei beneficiari del progetto:

L’area d'intervento dell'iniziativa progettuale ¢ inquadrabile nell'ambito delle attivita e dei
servizi da attuare in favore dell'universo della disabilita visiva: servizi alla persona disabile della
vista di cui agli art. 2, 3,4, 5 e 6 della. L. 138/2001.

I piu recenti dati INPS (anno 2015) riportano la presenza di ben 57.932 disabili nella regione
Umbria.

ANNO: 2016
Regione della sede INPS:
Umbria
Pensione Pensione Indennitd Indennita Totale Totale
Importo Importo
Importo medio medio medio
Numero mensile Numero mensile Numero mensile
Prestazioni ai ciechi civili 1.875 246,39 2.308 450,53 4183 359,02
Prestazioni ai sordomuti 224 248,94 569 2552 793 253,43
Prestazioni agli invalidi totali 7.945 265,35 38.810 511,56 46.755 469,72
Prestazioni agli invalidi parziali 4.279 285,4 1.922 291,63  6.201 287,3
Totale 14.323 268,6 43.609 495,29 57.932 439,24

Nella provincia di Perugia, che conta ben 59 comuni, su una popolazione di 665.155 abitanti la
presenza di portatori di handicap visivo tenuto conto dei dati statistici forniti dall’USL e Inps
locali raggiunge le 2.910 unita.

Provincia della sede INPS:

Perugia
ANNO: 2016
Pensione Pensione Indennita Indennita Totale Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero mensile Numero mensile Numero mensile
Prestazioni ai ciechi civili 1.297 250,41 1.613 452,59 2910 362,48
Prestazioni ai sordomuti 163 256,67 406 255,16 569 255,59
Prestazioni agli invalidi totali 5.843 265,65  28.854 511,62 34.697 470,2
Prestazioni agli invalidi parziali 3.031 285,35 1.309 291,33  4.340 287,15
Totale 10.334 269,37 32.182 496,47 42.516 441,27

In questa sede 1'Unione Italiana dei Ciechi Sezione Provinciale di Perugia, che istituzionalmente
cura gli interessi morali e materiali dei disabili della vista, si propone nella veste di interprete
dei bisogni e delle aspirazioni dei non vedenti e ipovedenti della provincia di Perugia.

Tali doveri discendono dal D.C.P.S. del 1947 che affida all’Unione Italiana dei Ciechi
P’assistenza e la tutela degli interessi morali e materiali dei non vedenti italiani.

Nel quadro del citato contesto normativo, la sezione provinciale dell’Unione Italiana Ciechi di




Perugia, promuove ’attuazione di ogni iniziativa in favore dei ciechi e degli ipovedenti.

Le istituzioni pubbliche e private che si sono prestate a fornire dati statistici rilevanti ai fini
della stesura di tale progetto sono state: USL, INPS e Centro di consulenza Tiflodidattica di

Assisi per la Regione Umbria

INSERIMENTO DATI STATISTICI

Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016

Categoria: Prestazioni ai ciechi

civili

PRESTAZIONI AGLI INVALIDI CIVILI
Pensione | Pensione | Indennita | Indennita | Totale
Importo Importo Importo
Numero | medio Numero | medio Numero | medio
mensile mensile mensile
Pensione ciechi assoluti 422 2618 |. 422 261,8
Pensione ciechi parziali 875 244,93 | . ‘ 875 244,93
Indennita ventesimisti 1.037 205,84 1.037 205,84
Indennita di accompagnamento
ai ciechi g 576 896,83 576 896,83
Totale 1.297 250,41 1.613 452,59 2.910 362,48
Classi di Eta: da 0a 17
Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016
Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili
Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero |mensile | Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti I . .
Pensione ciechi parziali 16 289,06 | . 5 16 289,06
Indennita ventesimisti 16 205,76 16 205,76
Indennita di
accompagnamento ai ciechi : 25 899,38 25 899,38
Totale 16 289,06 41 628,7 57 533,36
Classi di Eta: da 18 a 39
Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016
Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili
Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero | mensile Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti 33 271,42 | . 33 271,42
Pensione ciechi parziali 22 260,58 | . : 22 260,58
Indennita ventesimisti 24 205,89 24 205,89
Indennita di 37 899,38 37 899,38




accompagnamento ai ciechi

Totale 55 267,08 61 626,53 116 456.1
Classi di Eta: da 40 a 59
Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016
Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili
Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero |mensile | Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti 55 217,21 55 217,21
Pensione ciechi parziali 33 239,3|. & 33 239,3
Indennita ventesimisti 50 206,12 50 206,12
Indennita di
accompagnamento ai ciechi : 77 897,26 77 897,26
Totale 88 225,49 127 625,16 215 461,57
Classi di Eta: da 60 a 64
Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016
Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili
Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero | mensile Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti 22 274,78 | . 22 274,78
Pensione ciechi parziali 24 257,05 . . 24 257,05
Indennita ventesimisti 32 205,53 32 205,53
Indennita di
accompagnamento ai ciechi ; 36 894,34 36 894,34
Totale 46 265,53 68 570,19 114 447,26
Classi di Eta: da 65 a 79
Provincia della sede INPS:
Perugia
ANNO: 2016
Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili
Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero | mensile Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti 118 264,43 | . 118 264,43
Pensione ciechi parziali 233 235,45 |. . 233 235,45
Indennita ventesimisti 276 205,83 276 205,83
Indennita di
accompagnamento ai ciechi 156 896,93 156 896,93
Totale 351 245,19 432 455,39 783 361,16




Classi di Eta: 80 e oltre

Provincia della sede INPS:

Perugia

ANNO: 2016

Categoria: Prestazioni ai
ciechi civili

Pensione | Pensione Indennita | Indennita | Totale | Totale
Importo Importo Importo
medio medio medio
Numero | mensile Numero | mensile Numero | mensile
Pensione ciechi assoluti 194 269,73 |. 194 269,73
Pensione ciechi parziali 547 246,85 | . . 547 246,85
Indennita ventesimisti 639 205,84 639 205,84
Indennita di
accompagnamento ai ciechi 245 896.34 245 896,34
Totale 741 252,84 884 397,21 1.625 331,38

DATI UTENTI DEL CCT AGGIORNATI AD AGOSTO 2016

Ipovedenti

52

66

Ciechi

19

27

Pluriminorati 23

30




Azienda USL Umbria n.1 02/08/2016
ZONA DEL PERUGINO
Rilevazione di attivita delle commissioni interne di accertamento cecita
Dati relativi al periodo dal 01/01/2015 al 31/12/2015 -

Commissioni operanti 2
Sedute nel periodo 21
Sedute compiessive mensili (media) 1,73
Domande di accertamenti pervenute nel periodo 319

di cui da rivedibile 0
Domande giacenti allinizio del periodo e pervenute in precedenza 409

di cui revisioni 0
Domande giacenti al 31/12/2015 420
Domande esaminate e definite nel periodo 272
Domande archiviate (decessi, rinunce, assenze ecc.) 4
Persone invitate a seduta (media) 12,86
Domande in arrivo mensilmente (media) 26,30
Domande definite mensilmente (media) 22,42
Domande accolte 188
Domande respinte 85
[Tempi di attesa per visita (gg) 73,78

Dettaglio delle domande esaminate e definite nel periodo specificato

Classi di eta Domande esaminate con Domande esaminate con
esito positivo esito negativo
0-3anni 0 0
4 - 18 anni 3 2
19 - 25 anni 1 0
26 - 39 anni 1 3
40 - 64 anni 18 12
> 64 anni 164 68
TOTALE 187 85




I dati di riferimento per quanto concerne la realta territoriale della provincia di Perugia in merito ai
ciechi civili ed ipovedenti ivi residenti, risultano dettagliati ed attendibili.

Tale risultato lo si deve al fatto che ’'INPS (principale ente di contatto per dati statistici di utilita) ha
acquisito ormai dal 2009 il ruolo istituzionale di gestore unico per I’istruzione € lo svolgimento
amministrativo delle varie pratiche di assistenza e previdenza riservate ai disabili € messo a punto le
procedure informatiche utili per le rilevazioni dati statistici (“Osservatorio dati statistici”).

I1 cd “Nuovo processo dell’invalidita civile” alla luce dell’art.20 del D.L. n. 78/2009 convertito nella
Legge 102 del 3 agosto 2009, che ha avviato alla cd telematizzazione delle procedure € alla gestione
coordinata delle fasi amministrative e sanitarie delle pratiche di invalidita e cecita civile, sordita, stato
di handicap e disabilita, ha permesso di tendere a risultati di eccellenza come la riduzione dell’uso del
cartaceo, alla diminuzione dei tempi di attesa degli utenti/cittadini per il miglioramento del servizio
reso ma anche ad una pit puntuale e approfondita rilevazione informatica dei dati tali da consentire
aggiomate e dettagliate elaborazioni statistiche anche inerenti la specifica area territoriale di
competenza; elaborazioni statistiche che costituiscono la base fondamentale da cui partire per
operare qualunque tipo di valutazione: verifiche o riscontri, studi, elaborazione progetti, etc.

Tutto ¢id premesso si evidenzia che il contesto territoriale in cui si intende sviluppare il progetto
risulta vasto, non dotato di infrastrutture particolarmente evolute o agevolanti, tali da comportare
notevoli difficolta di spostamento, in particolare nel caso in cui debbano utilizzarsi mezzi pubblici.

Il target dei soggetti beneficiari diretti, disabili non vedenti, ¢ rappresentato da:
e soggetti in eta scolare;
e soggetti in fase di formazione professionale ed inserimento lavorativo;
e soggetti ultrasessantenni, non sempre assistiti o assistibili a pieno dalle famiglie di
appartenenza in tutte le loro esigenze;
soggetti ciechi ipovedenti immigrati;
soggetti ciechi con altre minorazioni.
per fornire loro servizio di assistentato debbono poter essere raggiunti e serviti sul territorio di
residenza;

Il target dei soggetti beneficiari indiretti, ¢ rappresentato da:
e familiari dei disabili visivi;
e scuole;
e comuni.

Si riscontra una quasi totale assenza nel territorio di servizi assistenziali specificamente definiti per
tale tipologia di disabilita e per le diversificate esigenze, a fronte di una considerevole densita di
barriere architettoniche che limitano fortemente 1’autonomia e la liberta di movimento dei minorati
della vista.

Per questo, la scrivente struttura, di riferimento per la P.A., continua a rappresentare per 1 destinatari
dell’intervento, la sola ed indispensabile risorsa sul territorio, specifica per l'assistenza ai disabili
visivi, prescindendo dall’accompagnamento personale (art.40 L.289/02) unicamente diretto ai soggetti
di cui agli articoli 2 e 3 della L. 138/2001 (titolari di indennitd) con particolari esigenze; servizio,
peraltro, in provincia, promosso prevalentemente se non esclusivamente dalla sezione perugina
dell’Unione.

In breve, essere disabile visivo nel nostro territorio senza poter usufruire dei benefici di cui all’art.40
L.289/02, significa dipendere totalmente dagli orari e dalla disponibilita della rete parentale e amicale;
quando questa risultasse carente, I’emarginazione sociale risulta ben piu che un rischio.

L’utilizzazione delle unita di s.c.v. assegnate alla sezione UICI di Perugia sono utilizzate per sopperire
alle carenze scolastiche derivanti dalla scarsa disponibilita di insegnanti di sostegno od assistenti
comunali.




In concreto su indicazione degli esperti dell’Unione i giovani del servizio civile collaborano alla
predisposizione del materiale didattico per supportare gli studenti e consentire loro di seguire in
maniera regolare i programmi scolastici. Gli stessi operatori del servizio civile riceveranno una
formazione di base rispetto all’'uso di ausili tiflodidattici, il che si rilevera sicuramente utile agli
insegnanti di sostegno ma soprattutto agli insegnanti curricolari, in tutti quei casi in cui per motivi
legati alle disponibilita , gli insegnanti di sostegno non siano presenti all’interno delle classi.

Dal punto di vista pratico le unita del servizio civile conosceranno le procedure per la stampa di libri
in braille e a caratteri ingranditi, oltre agli usi fondamentali di altro materiale tiflodidattico.

E’ di tutta evidenza quindi come tale tipologia di intervento abbia una ricaduta estremamente positiva
sulle famiglie, le quali sarebbero sgravate delle preoccupazioni derivanti dal reperimento assai
oneroso del materiale tiflodiddatico. E’ altresi evidente come le istituzioni scolastiche interessate
traggano giovamento da questo tipo di intervento in quanto potranno disporre di una dotazione
minima indispensabile di materiale tiflodidattico in prestito gratuito che normalmente non & nella loro
disponibilita.

Analoga ricaduta positiva puo dichiararsi per quanto riguarda i Comuni che assegnano gli assistenti
scolastici, i quali per quanto detto sopra, si trovano sgravati da una serie di richieste di fornitura di
materiale tiflodidattico.

Come ¢ noto peraltro la figura degli assistenti scolastici ¢ totalmente generica.

Poter coadiuvare I’insegnante ed anche 1’assistente assegnato dal comune, rappresentera certamente
un ulteriore elemento positivo per favorire una migliore utilizzazione del personale assegnato dai
Comuni e quindi migliori risultati in termini didattici e di utilizzazione.

La ricaduta positiva sui comuni ¢ rappresentata da una formazione di base in itinere che in misura sia
pure limitata qualifica in maniera del tutto gratuita il personale messo a disposizione
dell’amministrazione comunale.

7) Obiettivi del progetto:

1.Favorire P’autonomia personale del disabile della vista limitando le
condizioni di emarginazione e di isolamento sia per consentire ’accesso alle
normali attivita quotidiane sia per il disbrigo delle pratiche burocratiche.

Indicatori rilevanti:

- Incremento del numero dei beneficiari che usufruiscono dei servizi previsti dalle
attivita del progetto attraverso un sistema di rilevazione che prevede la
compilazione di una scheda con il nominativo dell’utente, il motivo
dell’accompagnamento e il numero dei Km effettuati;

- Per mezzo della stessa scheda sara possibile quantificare il numero dei servizi di
accompagnamento che si riescono ad effettuare nel corso dell’intero progetto;

- Grado di soddisfazione degli utenti rispetto ai servizi erogati rilevabile attraverso
la somministrazione di appositi questionari

2.Incrementare la piena attuazione dei diritti umani. civili e sociali dei non
vedenti, la loro equiparazione ed integrazione in ogni ambito della vita sociale
e culturale prestando assistenza con attivita di segretariato sociale, favorendo
I’inserimento scolastico e lavorativo compatibilmente con la nostra realta
territoriale nonché sviluppando attivitd di promozione della cultura anche
attraverso la lettura di libri, giornali, riviste o attraverso la registrazione degli
stessi su audiocassette.




Indicatori rilevanti:

- Numero di abbonamenti a riviste specializzate nel settore della disabilita effettuati
dai soci in un anno;

- Quantitd e qualitd di richieste nel corso dell’anno di materiale tiflotecnico e
tiflodidattico;

- Numero di richieste di trascrizioni di libri in Braille e/o Large Print;

- Incremento dei servizi erogabili dalla Biblioteca Multimediale Per Ciechi “Sergio
Agabiti” attinente alla Sezione Provinciale UICI di Perugia.

- incremento del numero dei partecipanti ai corsi di formazione organizzati
dall’LLRi.Fo.R Consiglio Regionale dell’Umbria (istituto specializzato operante nel
campo della ricerca, formazione e riabilitazione).

3.Diffondere la cultura dell’handicap visivo nel proprio contesto territoriale
sensibilizzando sulle esigenze che la disabilita esprime rispetto alla propria
presenza nel tessuto sociale, in relazione con altri enti per la creazione di reti
stabili, promuovendo un’informazione chiara sul territorio, per rendere il non
vedente consapevole del contesto in cui vive ed opera, attivitd di prevenzione
della cecita attraverso campagne di informazione e sensibilizzazione sulle
malattie oculari, reti territoriali stabili con :

- la Direzione Provinciale INPS;

- U.S.L. Umbria 1 e dell’Azienda Sanitaria Provinciale;
- Agenzia delle Entrate;

- Assessorati alle Politiche Sociali degli enti locali;

- Centro di consulenza tiflodidattica;

- Protezione Civile;

- ENS provinciale;

- ANMIC provinciale;

- CESVOL Centro Servizi per il Volontariato di Perugia

- Agenzia Internazionale per la Prevenzione della Cecita Comitato Regionale
Umbro

in grado di facilitare lo scambio di competenze e abilita tra gli operatori
coinvolti nel lavoro con i disabili sensoriali.

Indicatori rilevanti:

Quantita di materiale informativo prodotto;

Grado di soddisfazione dei beneficiari rispetto alle attivita di supporto sviluppate,
rilevabili attraverso appositi questionari

Numero di accessi mensili ai siti:

INPS: www.inps.it

USL Umbria 1: aslumbrial (@postacert.umbria.it

AGENZIA DELLE ENTRATE: www.agenziaentrate.gov.it

CENTRO CONSULENSA TIFLODIDATTICA: cctassisi@prociechi.org
PROTEZIONE CIVILE: www.protezionecivile.regione.umbria.it
ANMIC: www.amnicpg.it




4.Inserire ed integrare i disabili della vista nel contesto sociale organizzando
attivita _ed _iniziative finalizzate al superamento dell’esclusione sociale
promuovendo attivitad sportive individuali o di gruppo nonché gite sociali,
adottando o collaborando ad iniziative volte all’abbattimento delle barriere
architettoniche e sociali nel territorio, rispondendo alle esigenze morali e
materiali della categoria per favorire 'autostima e i rapporti con il mondo
circostante.

Indicatori rilevanti:

Numero di adesioni alle manifestazioni sportive, gite sociali etc.

Grado di soddisfazione degli utenti che hanno partecipato alle attivita organizzate
rilevabili attraverso appositi questionari;

Numero dei partecipanti a corsi di alfabetizzazione informatica;

Iniziative volte all’abbattimento delle barriere architettoniche.

5. Stimolare nel volontario una maggiore sensibilita ¢ una piu approfondita
conoscenza delle tematiche che riguardano [’handicap orientandoli nel
relazionarsi _in _maniera consapevole con soggetti disabili. favorendoli
nell’acquisizione di competenze certificate come la patente ecuropea del
computer — ECDL (vedere la convenzione con I’I.LRI.Fo.R nazionale) nonché
coinvolgendo gli stessi in attivita di rielaborazione dell’esperienza.

Indicatori rilevanti:

Colloqui individuali ed incontri di gruppo per incrementare le competenze ¢ le
abilita;

Grado di soddisfazione dei volontari rispetto al proprio coinvolgimento nelle
attivita di progetto misurabile attraverso la somministrazione di appositi
questionari.

8) Descrizione del progetto e tipologia dell’intervento che definisca in modo puntuale le
attivita previste dal progetto con particolare riferimento a quelle dei volontari in
servizio civile nazionale, nonché le risorse umane dal punto di vista sia qualitativo
che quantitativo:

8.1 Complesso delle attivita previste per il raggiungimento degli obiettivi

Obiettivo I

Favorire I’autonomia del disabile visivo limitando le condizioni di emarginazione e di
isolamento secondo il target dei soggetti beneficiari diretti del servizio civile individuati
al punto 6 della scheda

Attivita previste
- Accompagnamento individuale:
per le normali attivita quotidiane
(visite mediche, disbrigo pratiche burocratiche, pensionistica, ricorsi
amministrativi) o per attivita cd ricreative (es. cinema, teatro, riunioni di oro);

- Accompagnamento collettivo:
per gite sociali, assemblee, manifestazioni, mostre;

- Accompagnamento dei dirigenti dell’ente:
per la partecipazione alle varie attivita istituzionali dell’associazione.




Le attivitd di accompagnamento verranno svolte dai volontari con mezzi

pubblici, con auto in dotazione della Sezione o semplicemente a piedi.

Il volontario redigerd un calendario settimanale degli appuntamenti, in maniera da
pianificare una corretta erogazione del servizio, sulla base delle richieste dell’utenza,
compatibilmente con la disponibilita delle risorse.

Quotidianamente al volontario di turno sara fornito ’elenco dei servizi da effettuare, con
I’indicazione del nominativo del richiedente, dell’indirizzo, del motivo del servizio e
dell’ora dell’accompagnamento.

Il volontario dopo aver svolto il servizio, compilera 1’apposita scheda di lavoro, all’uopo
predisposta dall’ente.

La compilazione di tale documento permettera all’ente una costante azione di controllo e di
monitoraggio del servizio.

Organizzando gli accompagnamenti in relazione al tempo, al luogo e al tipo di servizio
richiesto (visite sanitarie, acquisto farmaci, alimenti, passeggiate, ecc...) si cerchera di
soddisfare nel miglior modo possibile le esigenze del non vedente.

Obiettivo I1

Incremento alla attuazione dei diritti umani civili e sociali dei non vedenti, alla loro
integrazione in ogni ambito della vita sociale e culturale

Attivita previste

- servizio call center ;

- servizio di lettura, registrazione, stampa in braille o in Large Print:

- concessione in uso gratuito di materiale tiflotecnico e tiflodidattico;

- sostegno alla frequenza di corsi di formazione, aggiornamento professionale
- promozione alla partecipazione di corsi di formazione.

Lettura di riviste, quotidiani, libri, circolari, corrispondenze in nero da pianificarsi tramite
una preventiva raccolta delle richieste dei non vedenti.

Tali richieste saranno vagliate dal personale dell’ente che dispone la redazione di un
calendario di visite domiciliari con l’'indicazione, di volta in volta, del nominativo del
volontario incaricato del servizio. Al termine dello stesso il volontario sard tenuto alla
rendicontazione di quanto avvenuto attraverso l’indicazione per iscritto del servizio
effettuato, del tempo impiegato e delle eventuali difficolta incontrate.

La presenza domiciliare del volontario riveste una funzione di intrattenimento e sostegno
morale per il non vedente rispondendo al gia citato obiettivo di superamento delle condizioni
di solitudine ed emarginazione.

Sara realizzata anche attivita di registrazione su audiocassette e cd di articoli, quotidiani,
riviste, dispense e la produzione di testi direttamente in formato MP3.

I volontari, verranno debitamente istruiti all’uso delle varie relative strumentazioni, come
pure alla gestione del servizio di prestito degli audio libri di cui la biblioteca sezionale gia
dispone € che intende ulteriormente implementare.

Particolare attenzione sard rivolta agli studenti che possono inviare, tramite e-mail
all’indirizzo di posta elettronica della sezione, dispense, appunti, tesine o parti di libri da
registrare. L impiego di internet permette la trasmissione in tempo reale delle informazioni €
il sicuro buon fine della trasmissione stessa: compito del volontario sara quello di controllare
giornalmente la posta in arrivo, correggere le bozze, effettuare la registrazione e infine
provvedere alla spedizione del materiale con le stesse modalitd o in formati diversi
(audiocassette e cd).

Il servizio di stampa in braille o in large print ¢ erogato sempre con le stesse modalita
descritte al punto precedente.




Attraverso questo servizio al non vedente ¢ permesso 1’accesso alle pari opportunita nel
mondo della scuola, dell’informazione e della cultura in generale.
Al tempo stesso ¢ data la possibilita al volontario di imparare il metodo di lettura e di
scriftura  braille, anche attraverso [’apprendimento delle tecniche di utilizzo di
strumentazioni informatiche ad alto contenuto specialistico.
Gli utenti che necessitano di materiale tiflotecnico presentano apposita richiesta presso la
segreteria della sezione. 1l volontario provvede alla catalogazione del materiale richiesto e
alla formulazione degli ordinativi del materiale individuato presso le aziende distributrici,
precedentemente individuate e scelte attraverso indagini di mercato svolte dal personale
dell’ente sulla base di criteri di economicita salvaguardando la qualita tecnologica del
prodotto..
La consegna in blocco del materiale ordinato viene effettuata presso la segreteria della
sezione.
Successivamente i volontari, coordinati dal personale responsabile del servizio
provvederanno alla consegna, presso i locali sezionali o direttamente al domicilio del
richiedente, dietro rilascio di apposita ricevuta che avranno avuto cura di predisporre
preventivamente.
La contabilizzazione delle ricevute del materiale concesso avverra in una successiva fase,
dove un addetto al servizio, dipendente dell’ente e coadiuvato dal volontario, procedera al
caricamento delle ricevute in una apposita procedura software, collegata all’anagrafica dei
soci.
Questo sistema consentira all’ente di poter monitorare nel corso del tempo la quantitd di
materiale concessa a ciascun richiedente.
Per agevolare poi l'inserimento lavorativo dei non vedenti ed ipovedenti i volontari li
accompagneranno durante la frequenza dei corsi di formazione, di aggiornamento e/o di
riqualificazione. Il ruolo di ciascun volontario non sard semplicemente quello di
accompagnatore ma anche quello di “tutor” nello studio e nella preparazione, attraverso la
stampa di testi in braille o in large print, di registrazioni su nastro o su cd, di aiuto nella
ricerca di materiale su internet, ecc.

II1 Obiettivo

Diffondere la cultura dell’handicap visivo attraverso la sensibilizzazione del contesto
territoriale in merito alle esigenze che la disabilita esprime rispetto alla propria
presenza nel tessuto sociale......

Attiviti previste

- diffusione di informazioni sul fronte della sensibilizzazione e prevenzione delle
malattie oculari anche attraverso la divulgazione di notizie, ricerche e dossier sulla
disabilita
Diffusione di informazioni sulla prevenzione della cecita: I’attivita di sensibilizzazione e
prevenzione viene realizzata periodicamente attraverso 1’organizzazione di diverse attivita.
Tra queste ritroviamo la “settimana della prevenzione della cecita”, che prevede la presenza
nei diversi comuni della provincia, per un paio di giorni, di un’unitd mobile oftalmica
all’interno della quale un’equipe di
specialisti provvede ad erogare visite oculistiche gratuite a tutti i cittadini.
Le attivita che faranno leva sulla presenza dei volontari sono:

e distribuzione materiale informativo;

e pubblicazione dati risultati (on line e sui periodici editi dall'UIC)

e archiviazione informatica dati rilevati sul fronte della prevenzione

¢ informazione telefonica sulla struttura, le potenzialita e le risorse messe a

disposizione.




- Organizzazione di visite oculistiche periodiche nel territorio in favore dei cittadini
da parte di un’equipe di specialisti attraverso I’unita mobile oftalmica.

Le attivita dei volontari saranno volte a supportare lo svolgimento dell’attivita con ruoli di
coadiutori nelle varie fasi di programma.

- Consolidamento di reti stabili con gli enti coinvolti in particolare con ’INPS .
Sono state stipulate per I’ottimizzazione dei servizi di patronato e caf da rendere ai
propri assistiti soci e non soci minorati della vista ma anche a favore delle altre
tipologie di disabilita le seguenti convenzioni (vedasi punto 24 e convenzioni in
allegato) in adeguamento alla necessita di gestire le relative pratiche con I’Inps
esclusivamente in modalita telematica;

Convenzione provinciale tra ANMIL s.r.l. sede provinciale di Perugia , in persona del suo
Responsabile tecnico Provinciale Marco Crescentini e la UICI Pg onlus in persona del suo
legale Rappresentante Raniero Pericolini per i servizi fiscali ai fini dell’assistenza
principalmente dei minorati della vista come definiti dalla L. 138/2001, art. 2,3,4,5 ¢ 6.
(Perugia, 18/07/2013);,

Copia della Convenzione provinciale tra ANMIL s.r.l. sede provinciale di Perugia , in
persona del suo Presidente Alvaro Burzigotti e la UICI Pg onlus in persona del suo legale
Rappresentante Raniero Pericolini per i servizi di patronato ai fini dell’assistenza
principalmente dei minorati della vista come definiti dalla L. 138/2001, art. 2,3,4,5 ¢ 6.
(Perugia, 13/11/2012).

- Consultazione di specifici siti web:

www.uiciechi.it/'umbria/perugia/
www.uiciechi.it/umbria
www.uiciechi

www.iapb.it,
w.w.w.iapbumbria.it
w.w.w.umbria/03irifor/indexhtml
www.inps.it
www.uslumbria1.gov.it
cetassisi@ prociechi.org
www.protezionecivile.regione.umbria.it
www.amnicpg.it

che forniranno aggiornamenti sulle attivita promosse dagli enti all’uopo preposti, sui
risultati raggiunti, sulle proposte di volontariato, ivi compresa la possibilita di svolgere
servizio civile

Le attivita che faranno leva sulla presenza dei volontari mirano all’elaborazione dei relativi
dati informatici.

IV OBIETTIVO
Inserire ed integrare i disabili della vista nel contesto sociale organizzando attivita ed
iniziative finalizzate al superamento dell’esclusione sociale......

Attivita previste
- promozione, organizzazione e supporto ad ogni attivita (es. eventi sociali, sportivi,
ricreativi, culturali, ecc.) finalizzata al superamento dell’esclusione sociale;

- collaborazione fattiva nella partecipazione a mostre, fiere, convegni, seminari, soggiorni
socio-educativi e riabilitativi da parte di soggetti non vedenti ed operatori dell’handicap;




- partecipazione e collaborazione per il superamento delle barriere architettoniche e
sensoriali .

In atto iniziative di collaborazione della sezione UICI di Perugia nello svolgimento di attivita
di vigilanza e monitoraggio sugli interventi eseguiti a livello locale da parte delle P.A.
(Comune di Spoleto, Comune e Provincia di Perugia, Regione Umbria quest’ultima in
collaborazione con SISTEMA MUSEO societd che da molti anni collabora con la
Soprintendenza per i Beni Archeologici dell’Umbria) al fine di verificare la effettiva
destinazione di spesa del 10% degli oneri di urbanizzazione per 1’abbattimento delle barriere
architettoniche e la effettiva applicazione del D.P.R. n. 509/1996 in cui viene stabilita la
necessita di realizzare sistemi atti a consentire la mobilita e la riconoscibilitd dei luoghi da
parte di tutti, fra cui anche 1 disabili della vista.

Fiore all’occhiello per I’UICI di Perugia ¢ stata ’attiva e sostanziale collaborazione
prestata a un progetto di ricerca di SISTEMA MUSEQ di cui sopra, finanziato dalla
Regione Umbria e svolto presso I’azienda, per la messa a punto a favore dei disabili della
vista di visite guidate al museo archeologico Ipogeo del Volumni e Necropoli del Palazzone
di Perugia, impostata come un’esperienza diretta della persona che pud toccare con mano i
reperti supportata nella loro comprensione dalla descrizione e spiegazione dell’operatore. La
visita al museo entra a fare parte dei servizi permanenti offerti al pubblico.

Altra importante collaborazione in atto con il comune di Perugia riguarda 1’attuazione del
progetto “ Perugia da vedere e da toccare”. Il progetto in via di definizione prevede
I’allestimento di un percorso guidato nel centro storico di Perugia tramite un sistema di
rilevazione a raggi infrarossi. Inoltre detto progetto prevede la realizzazione di un plastico a
rilievo riproducente il centro storico e la riproduzione in scala di modelli in legno di alcuni
palazzi storici.

V OBIETTIVO

Stimolare nel volontario una maggiore sensibilitd e una pit approfondita conoscenza
delle tematiche che riguardano I’handicap orientandoli nel relazionarsi in maniera
consapevole con soggetti disabili..........ccc.e....

Attivita previste

- formazione continua e frontale, anche attraverso la distribuzione di materiale utile per
Pacquisizione di tutto il know how necessario per permettere al volontario di potersi
relazionare in maniera corretta e consapevole con la disabilita visiva;

- frequenza di un corso di aggiornamento professionale tendente a far conseguire al
volontario la patente europea del computer;

- elaborazione dei bisogni riscontrati dall’utenza attraverso la somministrazione di
questionari.




8.2 Risorse umane complessive necessarie per I’espletamento delle attivita previste,
con la specifica delle professionalita impegnate e la loro attinenza con le predette
attivita

N.1 ALUNNI MARIA LETIZIA

Ruolo all’interno dell’ente:
Dipendente a tempo indeterminato: (assunto con C.C.N.L. settore commercio — 3° livello
retributivo) con la qualifica di collaboratore amministrativo.

Ruolo e professionalita all’interno del progetto:

Coordinatore del servizio civile volontario.
Professionalita curricolare attinente al ruolo:

- Esperto in applicazioni office su reti telematiche. Qualificazione riconosciuta dalla
regione dell’Umbria ai sensi della legge n. 845/1978 (attestato n. 11882);

- In possesso di patente informatica europea, conseguiti nel luglio 2000, presso “Iter”
s.r.l., Confcommercio di Perugia;

- Partecipazione a seminari organizzati dall’Ufficio Nazionale del Servizio Civile
tramite il Centro Servizi per il Volontariato della provincia di Perugia (CE.S.VOL.),
istituito ai sensi della legge 266/1991;

- Maturata esperienza per gli
anni:2003/2004/2005/2006/2007/2008/2009/2010/2011/2012/2013/2014/2015 nelle
attivita di coordinamento associativo per I’attivita di selezione e gestione delle
risorse umane da impiegare nei progetti sociali di servizio civile volontario che la
sezione provinciale UICI di Perugia ha elaborato e svolto post approvazione
dell’UNSC: n. 4 progetti di s.c.v. ex L. 64/2001 e n. 9 progetti di s.c.v. ex art. 40 L.
289/2002.

- Partecipato al corso on line di formazione per approfondimento sul ruolo OLP e per
conseguire la qualifica di OLP, svoltosi nei gg. 26-27/06/2006, organizzato
dall’Ufficio Nazionale per il Servizio Civile della Unione Italiana Ciechi Sede
Centrale. Conseguito attestato di qualifica. (Circolare N. 112 prot. n. 13474/2006-06-
19).

N.2 PERICOLINI RANIERO

Ruolo all’interno dell’ente:
- Consigliere Sezionale dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti onlus Sez.

Prov. di Perugia

Ruolo all’interno del progetto:
- personale volontario di riferimento quotidiano su assegnazione presidenziale per la
supervisione ed il coordinamento delle attivita inerenti il progetto in questione

Capacita e competenze sociali: curriculum associativo:
Componente del consiglio direttivo dal 1967, Presidente della Sezione Provinciale di
Perugia dell’Unione italiana dei Ciechi dal 1979 al 1990.
Dal 10/02/1996 al 23/01/1999 Presidente dell’U.ni.vo.c. Unione Nazionale Italiana
Volontari Ciechi della provincia di Perugia.
Dal 04/05/1998 al 11/12/2010 Vice presente del Consiglio direttivo della Sezione
Provinciale di Perugia dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti.
Dal 11/12/2010 Presidente del Consiglio direttivo della Sezione Provinciale di Perugia




dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti.

Dal 11/11/2000 al 20/12/2010 Direttore dell’.Ri.Fo.R. Istituto per la Ricerca, la
Formazione e la Riabilitazione , Consiglio Regionale Umbro.

Dal 27/06/2000 Componente della Commissione Provinciale Tripartita per le politiche del
lavoro della provincia di Perugia ex art. 6 D. Lgs. 469/97 e art. 4 L.R. 41/98.

Nel 05/2000 Membro esterno della Commissione giudicatrice per la procedura selettiva
interna di numero un posto di centralinista, Comune di Bevagna.

Nel 1990 e dal 1995 al 1998 Componente della Commissione Provinciale per il
collocamento obbligatorio art. 15 ¢ 16 legge 482/68 in rappresentanza dell’Unione
Italiana dei Ciechi.

Dal 03/1986 al 04/1998Componente della Commissione regionale per I’Umbria per
I’esame di abilitazione dei centralinisti telefonici privi della vista ex art. 2 Legge 113/85,
in rappresentanza della Regione.

Dal 20/12/2004 al 12/2009 Componente della Commissione regionale per I’Umbria per
I’esame di abilitazione dei centralinisti telefonici privi della vista ex art. 2 Legge 113/85,
in rappresentanza del Ministero dell’istruzione dell’Universita e delle Ricerche.

Dal 09/2005 componente supplente del Comitato regionale per la gestione del fondo
regionale per I’occupazione dei disabili ex art. 13 L.R. 11/03.

N. 3 SBIANCHI MAURIZIO

Ruoloe all’interno dell’ente:
- Presidente Sezionale dell’Unione Italiana dei Ciechie degli Ipovedenti onlus Sez. Prov.
di Perugia dal 2015;

Ruolo all’interno del progetto:
- personale volontario di riferimento quotidiano per la supervisione ed il coordinamento delle

attivita inerenti il progetto in questione;
N. 4 PICCARDI FRANCESCA Responsabile Provinciale dell’Istruzione
Ruolo istituzionale all’interno dell’ente: volontario

Ruolo all’interno del progetto:
Svolge, di concerto con il coordinatore provinciale della commissione istruzione, il ruolo
di mediatore tra il ragazzo non vedente e la scuola partecipando dall’inizio alla fine
dell’anno scolastico alle riunioni periodiche tra docenti, ai consigli di classe, agli incontri
con i genitori. All’interno dei consigli di classe riveste un ruolo importante in merito
all’adozione dei testi scolastici consigliando i libri ad hoc per il bambino non vedente.

Supervisore delle seguenti attivita:

® Raccolta delle richieste di testi in Braille o Large Print: ogni anno, alla fine del primo
quadrimestre, il responsabile dell’istruzione, di concerto con I’insegnante di sostegno e il
consiglio di Istituto, concorda I’elenco dei testi adottati per I’anno scolastico avvenire, da
stampare in braille e/o large print. La stampa avviene gratuitamente e a cura della
Stamperia Regionale Braille che provvede, con 1’ausilio del responsabile provinciale
dell’istruzione e, del lavoro a corredo dei volontari, all’individuazione dei testi, al loro
materiale reperimento, alla trascodifica ed alla ristampa nel formato designato.

= Raccolta delle richieste di materiale tiflodidattico: il responsabile dell’istruzione fornisce
altresi un accurato servizio di consulenza gratuita agli insegnanti curriculari e di sostegno
e alle famiglie dei ragazzi non vedenti ed ipovedenti sull’utilizzo di apposito materiale
tiflodidattico utile ai fini dell’apprendimento scolastico.

= Collaborazione nell’organizzazione di attivitd ludico-ricreative per ragazzi non vedenti
che abbiano lo scopo di favorire, attraverso il gioco, lo sviluppo della creativita e delle




abilita interpersonali e sociali del bambino non vedente o ipovedente. All’interno di questo_
tipo di attivita si colloca anche un intervento educativo che prevede azioni di supporto
post-scolastico.

N. 5 Coordinatori / componenti commissioni provinciali

Ruolo all’interno del progetto:
® PERICOLINI RANIERO
Coordinatore Lavoro, Commissione Pensionistica e Servizi Sociali;

= VANTAGGI EMILIO
Coordinatore Servizio Volontario Civile;

= TOSTI ENRICA
Commissione Libro Parlato;

» SBIANCHI FRANCESCA
Coordinatore Promozione turistica, cultura e tempo libero € sport;
Coordinatore Pari Opportunita;

= SBIANCHI MAURIZIO
Commissione Istruzione;

=« SBIANCHI MAURIZIO
Coordinatore Pluriminorati;

= CULAFIC ANA
Coordinatore rapp. con le famiglie dei minori;

8.3 Ruolo ed attivita previste per i volontari nell’ambito del progetto
Aftivita Ruolo del volontario

Servizio di accompagnamento n  Redazione calendario degli appuntamenti
®  Accompagnamento a piedi, con mezzi
pubblici o con auto autorizzate per:
= Disbrigo di piccole pratiche
®  visite mediche
" servizi vari afferenti la quotidianita
® motivi professionali e/o istituzionali
® attivita formative e/o di aggiornamento
® partecipazione a eventi, fiere, mostre,
convegni, seminari, ecc.
s Compilazione dell’apposita scheda di lavoro

Servizio di lettorato ® Visite domiciliari agli assistiti per la lettura di
riviste, quotidiani, libri, circolari, corrispon-
denza in nero

® Rendicontazione del servizio effettuato




Registrazione di testi su audiocassette
e/o CD e/o MP3

Raccolta delle richieste

Individuazione e correzione di eventuali errori
sul testo

Registrazione su nastro o0 CD o MP3
Spedizione del materiale

Servizio di segretariato sociale

Inserimento dati
Disbrigo contatti telefonici

Stampa in Braille o in Large Print

Raccolta delle richieste

Individuazione e correzione di eventuali errori
sul testo

Stampa nel formato desiderato

Spedizione del materiale

Concessione in  uso gratuito di
materiale tiflotecnico e tiflodidattico

Compilazione delle domande
Catalogazione del materiale richiesto
Consegna del materiale

Attivita di sostegno alla frequenza di
corsi di formazione, di aggiornamento
e di orientamento professionale
destinati a persone con handicap
VISIVO

Accompagnamento al corso

Attivita di tutoraggio

Stampa in Braille e/o Large Print e
registrazione su nastro o CD o MP3

Attivita di supporto alla
programmazione ed alla progettazione
di interventi formativi, di
aggiornamento, di ricerca, di
orientamento, destinati a persone con
handicap visivo e/o a gruppi bersaglio
intermedi (es. operatori dell ’handicap,
assistenti sociali, insegnanti di
sostegno, riabilitatori, operatori

dell informatica applicata a non
vedenti, ecc.);

Partecipazione attiva alla definizione dei
programmi

Raccolta del materiale necessario per la
stesura del progetto

Individuazione di obiettivi e finalita
Individuazione e contatto con i soggetti cui si
rivolge I’intervento

valutazione delle conoscenze base e delle
potenzialita della persona non vedente
Raccolta di tutta la documentazione necessaria
dei partecipanti all’intervento progettato
Partecipazione a riunioni d’equipe

Organizzazione di attivita ludico-
ricreative per alunni in situazione di
handicap visivo

Visite domiciliari a bambini e ragazzi non
vedenti

Aiuto nello studio

Partecipazione alle attivita ludiche

Diffusione di informazioni sul fronte
della sensibilizzazione e prevenzione
delle malattie oculari anche attraverso
la divulgazione di notizie, ricerche ¢
dossier sulla disabilita

Partecipazione attiva alla “settimana della
prevenzione della cecita”

Distribuzione di volantini, depliant e opuscoli
informativi  contenenti  informazioni  di
fondamentale importanza sul fronte delle
malattie oculari




9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Attivita di sensibilizzazione e di divulgazione
anche attraverso 1’uso del telefono

Promozione ed organizzazione di
attivita  finalizzate al superamento
dell’esclusione sociale

Accompagnamento a feste, mostre, fiere,
convegni, manifestazioni sportive e gite
sociali
Accompagnamento e sostegno in attivita
sportive

Monitoraggio

Somministrazione di questionari agli utenti
che usufruiscono del servizio
Raccolta e analisi dei dati

Attivita  di  sensibilizzazione per i
volontari

Coinvolgimento dei volontari in attivita di
rielaborazione dell’esperienza finalizzati alla
valutazione e ri-progettazione del percorso di
servizio civile attuato con il progetto.

Numero dei volontari da impiegare nel progetto: 4

Numero posti con vitto e alloggio:

Numero posti senza vitto e alloggio: 4
Numero posti con solo vitto:

Numero ore di servizio settimanali dei volontari, ovvero monte ore annud 1400
Giorni di servizio a settimana dei volontari (minimo 5, massimo 6) : 5

Eventuali particolari obblighi dei volontari durante il periodo di servizio:

Considerata la specificita dei servizi e delle attivita che i volontari dovranno
svolgere, vengono di seguito indicati una serie di obblighi particolari a cui gli
stessi volontari dovranno attenersi al fine di garantire la continuita e la
tempestivita delle azioni in qualunque arco della giornata. In particolare:
rispettare le norme in materia di igiene, sicurezza e salute sui luoghi di lavoro;
reperibilita telefonica nell’ambito dell’orario di servizio dei volontari;

flessibilita oraria;

disponibilita a muoversi sul territorio anche extra urbano in presenza di casi
eccezionali e comunque per motivi lavorativi o sanitari;

disponibilita ad eventuali pernottamenti fuori sede anche in giorni prefestivi
e/o festivi in occasione di eventi attinenti all’attivita associativa.

mantenere la necessaria riservatezza per quanto attiene a dati, informazgioni o
conoscenze acquisite durante lo svolgimento del servizio civile.
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17) Eventuali attivita di promozione e sensibilizzazione del servizio civile nazionale:

Al fine di assicurare la promozione e sensibilizzazione del servizio civile nazionale, la
scrivente sezione si avvarra dei seguenti strumenti:
® comunicato stampa su televisioni, radio, giornali locali ed enti e associazioni
territoriali che si occupano di giovani;
® rubrica radiofonica su Radio Max in onda sulle frequenze locali di 91.100,
98.500 ¢ 107.700 Mhz;
® pubblicazione sul sito internet dell’Unione Italiana Ciechi ed Ipovedenti
provinciale regionale e nazionale:
www.uiciechi.it/umbria/perugia;
www.uiciechi.it/umbria;
www.uiciechi.it;

ed inoltre sui seguenti altri siti locali:
www.iapbumbria.it
www.umbria/03irifor/indexhtml

Segreteria telefonica informa (tel. 075/5004681):
rubrica di informazione telefonica locale (sempre attiva) diretta ai non vedenti e ipovedenti
€ a coloro i quali vogliono tenersi informati sulle attivita e i servizi realizzati dalla sezione
prov.le dell'Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti.

A seguito della pubblicazione del bando di selezione, verranno realizzati incontri cui
saranno invitati i ragazzi e le ragazze interessate allo svolgimento del servizio civile.

Tali incontri, che saranno aperti anche alle persone interessate al servizio (utenti, genitori e
parenti degli aspiranti volontari), si svolgeranno nel corso della prima settimana successiva
alla data di pubblicazione del bando in orario d’ufficio presso i locali della sezione.

Di tali incontri verra data ampia pubblicitd a mezzo degli strumenti piu sopra indicati. Nel
contesto degli incontri saranno trattati temi attinenti l'ordinamento del servizio civile con
particolare riferimento al servizio civile volontario, alla esperienza formativa dello
svolgimento del servizio civile e alla carta etica, e alle attivita previste nel progetto specifico
di questa Struttura. All'uditorio sara data possibilita di intervenire per avere chiarimenti e/o
formulare critiche, osservazioni, suggerimenti etc.

Agli incontri interverranno:

= personale qualificato della Struttura;

" rappresentanti dell'utenza beneficiaria dei servizi e delle attivitd previste nel
progetto;

* volontari in atto in servizio civile e volontari che hanno cessato tale servizio per
consentire loro di fornire testimonianze dirette sull'esperienza maturata nel corso del
servizio stesso.

Inoltre, la scrivente attuera - come gia fatto in passato - una forma di “promozione e
informazione permanente” durante 1’intero anno mediante:

e sportello di informazione (aperto in corrispondenza degli orari d’ufficio: tutte le
mattine dalle ore 8.30 alle ore 12.30;

® materiale informativo in supporto cartaceo o telematico distribuito presso
Universita ed informagiovani di Perugia;

Al fine di assicurare la promozione e sensibilizzazione del servizio civile nazionale, la
scrivente si avvarra dei seguenti strumenti:

- comunicato stampa su televisioni, radio, giornali locali ed enti e associazioni

territoriali che si occupano di giovani;

pubblicazione sul sito internet provinciale www.uiciechi.it/umbria/perugia e nazionale

www.uiciechi.it;




- Segreteria telefonica informa (tel. 075 5004681 ): rubrica di informazione telefonica
locale (sempre attiva) diretta ai non vedenti e ipovedenti € a coloro i quali vogliono
tenersi informati sulle attivita e i servizi realizzati dalla scrivente Struttura. All’attivita
di promozione e sensibilizzazione del servizio civile nazionale saranno dedicate
complessivamente 24 ore settimanali.

18) Criteri e modalita di selezione dei volontari:

‘ Si rinvia al sistema di selezione verificato dal Dipartimento

19) Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede di accreditamento (eventuale indicazione
dell’Ente di 1" classe dal quale ¢ stato acquisito il servizio):

SI LA SELEZIONE. Al fine di accertare il possesso delle competenze
personali e professionali del singolo aspirante volontario, la scrivente
Struttura terra conto di alcuni criteri di selezione specifici quali:
- I"attinenza del titolo di studio o, comunque, della presenza di un titolo
di studio adeguato alle attivita da svolgere;
- precedenti esperienze professionali realizzate nello stesso settore di
intervento del progetto;
- pregresse attivita di volontariato realizzate nello stesso settore
d’intervento o in settore analogo;
- disponibilita del candidato alla realizzazione del servizio in condizioni
/0 in tempi particolari;
- possesso della patente di guida di categoria B, indispensabile per la
realizzazione di alcune attivita di accompagnamento dei destinatari del
progetto.
Tutti 1 criteri adottati mirano all’individuazione dei candidati
maggiormente idonei alla realizzazione delle attivita di progetto previste.
Pertanto la selezione dei volontari da inviare in servizio verra effettuata
con le metodologie e gli strumenti di seguito esplicitati:
1) Check-list per la valutazione documentale e dei titoli
2) Colloquio personale
La check-list per la valutazione documentale prevede I’attribuzione di
punteggi ben definiti ad un insieme di variabili legati a titoli e documenti
presentati dai candidati.
Il colloquio personale si svolgera nelle sedi di attuazione progetto o
comunque nel territorio provinciale o regionale in cui le sedi stesse sono
inserite. Anche per il colloquio di valutazione ¢ prevista una check-list
che guidi il selettore negli argomenti oggetto del colloquio stesso.
Si dettagliano di seguito le variabili di interesse distinguendo tra le
variabili legate all’analisi documentale e quelle legate al colloquio di
valutazione.
Per ognuna delle variabili sono stati specificati gli indicatori di
riferimento ed i valori (punteggi) attribuibili a ciascuno.

ANALIS]I DOCUMENTALE

aleatl X 3 Punteggio
Variabili Indicatori attribuibile
Diploma di scuola media superiore 3 punti
Titolo di Studio non attinente il progetto P

(viene anribuin
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punteggio solamente | Diploma di scuola media superiore 4 vunti
al titolo piti elevato) | attinente il progetto p
Diploma di Laurea o Laurea I Livello .
. . 5 punti
non attinente il progetto
Diploma di Laurea o Laurea I Livello .
. . 6 punti
attinente il progetto
Laurea'qumql‘lennale o specialistica 7 punti
non attinente il progetto
L . o listi .
aurea qgmquennale o specialistica 8 punti
attinente il progetto
Titolo professionale non attinente al
progetto — legato ad un corso di 2 punti
durata inferiore a 300 ore
Titolo professionale non attinente al
Titoli professionali progetto — legato ad un corso di 3 punti
(viene attribuito durata superiore a 300 ore
punteggio solamente | Titqlo professionale attinente al
al titolo piti elevato) | nrooetto — legato ad un corso di 4 punti
durata inferiore a 300 ore
Titolo professionale attinente al
progetto — legato ad un corso di 5 punti
durata superiore a 300 ore
Si valutano altre esperienze differenti
Altre esperienze da quelle gia valutate in precedenza e fino a
certificate comunque certificate da un ente terzo 3 punti
(es. patente ECDL)
Si valuta il possesso della Patente di
guida cat. B, poiché strettamente
Patente di guida legato alla realizzazione di attivita di 3 punti
accompagnamento degli associati
ciechi o ipovedenti dell’UICI
Esperienze del Precedenti esperienze nel settore del 0,8 punti
volontario _ progetto realizzate presso 1’UICI per mese
(vengono valutati - .
soltanto i mesi o le Precedenti esperienze nello stesso
frazioni di mese settore del progetto realizzate presso 0,5 punti
superiori a 15 gg. Il altn‘ entlic/o enti diversi da quello che per mese
numero max di mesi realizza il progetto
valutabile é pari a Precedenti esperienze in settori 0,2 punti
12) analoghi a quello del progetto per mese
Si valutano conoscenze e
Altre conoscenze e profe.ss10na11ta acquisite d{il fino a
X ooy candidato durante le proprie .
professionalita . L 3 punti
esperienze personali ed inserite nel
Curriculum Vitae

Il punteggio complessivo ottenuto dal candidato viene ottenuto dalla
somma der punteggi ottenuti per ogni singola variabile. In base alle
variabili ed agli indicatori elencati, il punteggio massimo attribuibile ad
ogni candidato a seguito della valutazione documentale ¢ pari a 40
(QUARANTA) punti.




COLLOQUIO DI VALUTAZIONE

T : : Punteggio
Variabili Indicatori attribuibile
Motivazioni generali del f
. . ino a
candidato per la prestazione 15 punti
del servizio civile nell’UICI °P
Idoneita del candidato a _
Area o svolgere le mansioni |  finoa
Relazionale/Motivazionale | previgte dalle attivita del | 15 punti
(pul?leg.gm massimo progetto
attribuibile 60 punti) —
Doti e abilita umane fino a
possedute dal candidato 15 punti
Capacita relazionali e di fino a
comunicazione 15 punti
Grado di conoscenza del fino a
Servizio Civile Nazionale 15 punti
Area delle Grado di conoscenza del fino a
Conoscenze/Competenze progetto 15 punti
(punteggio massimo _ fino a
attribuibile 60 punti) Conoscenze Informatiche 15 punti
Capacita di lettura (prova fino a
pratica) 15 punti
Pregresse esperienze di fino a
volontariato 15 punti
Disponibilita del candidato f
ey . R mno a
(flessibilita oraria, attivita in 15 punti
Area della giomni festivi, spostamenti) p
Disp onlb.lhta/Espenenza Disponibilita a continuare le fino a
0’”’?26387_ 0 massimo attivita di progetto al 15 punti
attribuibile 60 punti) termine del servizio p
Altri elementi di
valutazione (bisogna fino a
dettagliare gli elementi 15 punti
valutati)

Il punteggio massimo ottenibile per ogni singola variabile ¢ pari a 60
(SESSANTA) ed ¢ dato dalla somma di ciascuno dei quattro indicatori
che lo compongono, ognuno dei quali pud avere punteggio massimo pari
a 15 (QUINDICI). Ad ogni singolo indicatore pud essere attribuito,
quindi, un valore compreso tra 0 (ZERO) ¢ 15 (QUINDICI) con valori
decimali aventi passo pari a 0,50 (es. 10,50 punti).

In base alle variabili ed agli indicatori elencati, il punteggio massimo
attribuibile ad ogni candidato a seguito della valutazione documentali &
pari a 60 (SESSANTA) punti che si ottengono effettuando la media
matematica dei punteggi ottenuti per ciascuna variabile.

11 punteggio massimo ottenibile dai candidati a conclusione del processo
di selezione ¢ pari a 100 (CENTO).

Oltre ai requisiti di ammissibilita previsti dal Bando di selezione, che




prevedono I’esclusione per non idoneita dei candidati, non verranno
dichiarati idonei a prestare servizio civile volontario, nel progetto
prescelto e per il quale hanno sostenuto le selezioni, i candidati che
abbiano ottenuto nella scheda di valutazione al colloquio un punteggio
inferiore a 36/60 (TRENTASEI/SESSANTESIMI).

20) Piano di monitoraggio interno per la valutazione dell’andamento delle attivita del
progetto:

[Si rinvia al sistema di monitoraggio verificato dal Dipartimento ‘

21) Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in sede di accreditamento (eventuale
indicazione dell 'Ente di 1" classe dal quale é stato acquisito il servizio):

SI IL MONITORAGGIO costituisce una fonte informativa importante per
orientare il sistema di programmazione e controllo di un’Organizzazione.
I monitoraggio di un progetto deve essere inteso come un’azione costante
di osservazione e di controllo del fenomeno nel corso del suo stesso
evolversi, al fine di raccogliere dati utili per confermare il sistema o, a
seguito dell’individuazione di elementi di criticitd e/o di forza, per
correggere ¢ migliorare lo stesso (controllo finalizzato al miglioramento).
Nello specifico, quindi, la finalita del monitoraggio ¢ non solo la verifica
che il progetto e le attivita proposte siano effettivamente espletati in
conformitd a quanto previsto in fase di progettazione, ma anche la
previsione di un bilancio di efficienza/efficacia e la successiva
individuazione di strategie qualitative di miglioramento. La scrivente
Struttura provvedera al monitoraggio con ’utilizzo di due strumenti:

1) somministrazione di questionari che rilevino il grado di soddisfazione
percepito (customer satisfaction) da tutti gli attori coinvolti a vario titolo
all’interno del progetto (Volontari, destinatari delle azioni progettuali e
personale dell’Ente);

2) realizzazione di incontri periodici di confronto sia di gruppo che
personali.

I questionari sottoposti durante le attivita di progetto prevedono 1’utilizzo
della cosiddetta scala Likert di risposta. Sebbene Likert (il nome del
ricercatore a cui si deve tale scala) consigliasse una gamma di valori da 1
a7 (in alcuni casi ridotta a range da 1 a 5), si & scelto di allargare il range
da 1 a 10 per operare delle pit immediate rappresentazioni grafiche
rapportate al valore “100%” nell’ambito dell’analisi dei dati.

Il soggetto (Volontario, Utente o personale dell’Ente) per ogni item
proposto € invitato ad attribuire un punteggio che va da 1 (molto male) a
10 (molto bene), esprimendo cosi sia la direzione del proprio giudizio
(positivo o negativo) che P’intensita dello stesso.

Per la costruzione degli item proposti, si ¢ operata una distinzione tra le
varie tipologie di soggetti destinatari dei questionari. Di seguito si
dettagliano le aree di analisi che vengono proposte ad ognuna delle
tipologie di soggetti interessati

Volontari:

Area di analisi 1) Esperienza del Servizio svolto

Indicatori ® Agspettative




Capacita stimolata

Attitudine stimolata

Soddisfazione come esperienza di vita
Soddisfazione come esperienza lavorativa
Orari lavorativi

Aspetto economico

Formazione, guida e sostegno ricevuto

Area di analisi

2) Nuove conoscenze acquisite

Indicatori

e  Ambito relazionale e di gruppo
e  Ambito strumentazione e computer
®  Ambito comunicazionale

Area di analisi

3) Giudizio sull’Ente presso cui svolgono il
Servizio.

Indicatori

Capacita gestionale ed organizzativa
Spazio allo “spirito d’iniziativa”
Disponibilita al coinvolgimento
Disponibilita verso le esigenze personali
Chiarezza e trasparenza di consegna

e e o ¢ o

Area di analisi

’

4) “Clima lavorativo’

Indicatori e Con dirigenti e responsabili
e Con colleghi e Volontari
e (Con utenza e beneficiari.
Utenti:

Area di analisi

1) Esperienza del Servizio ricevuto

Indicatori

Aspettative

Esigenze

Affidabilita

Disponibilita di orari

Trasparenza e chiarezza servizi offerti

Area di analisi

Indicatori

Soddisfazione complessiva
2) Giudizio sui Volontari
e Professionalita
e Disponibilita
e Educazione
o Sensibilita
e Simpatia
e Cortesia
e Relazione instaurata

Area di analisi

3) Giudizio sull ’Ente

Indicatori

e Professionalita
e Disponibilita




e Educazione
Sensibilita

Simpatia

Cortesia

Relazione instaurata

Personale della Struttura:

Area di analisi 1) Giudizio sui Volontari

Indicatori e Professionalita
Disponibilita
Affidabilita
Educazione
Sensibilita

Area di analisi 2) Giudizio sui destinatari

Indicatori Disponibilita ad essere coinvolti
Spirito di collaborazione
Vicinanza all’Ente

Familiarita con I’Ente

Poiché la scrivente Struttura pone particolare attenzione al capitale umano
investito all’interno del progetto, non si ritiene esaustivo 1’utilizzo del solo
questionario che risulta in ogni caso uno strumento tecnicamente e
scientificamente oggettivo ma dallo scarso impatto relazionale.

Da cio scaturisce la necessita di integrare lo strumento questionario con
incontri di coordinamento ed analisi da realizzare a diversi livelli.
L’obiettivo ¢ quello di focalizzare 1’attenzione su alcuni aspetti gia
analizzati durante la somministrazione dei questionari per approfondire
alcuni argomenti che non possono essere esauriti con la semplice
attribuzione di un punteggio.

Volontari:

Saranno realizzati una serie di incontri tra il personale della Struttura e i volontari
per verificare Pandamento del progetto sia dal punto di vista qualitativo che
quantitativo.

Un primo incontro, da realizzare durante la fase di avvio del progetto, € volto alla
presentazione di quello che sara il sistema di monitoraggio applicato durante le
attivitda di progetto. L’incontro in questione ha I’obiettivo di coinvolgere il
volontario in maniera completa rendendolo “protagonista” di tutte le fasi di
attuazione del progetto cui sta prendendo parte. Questo incontro verra realizzato
alla presenza di tutto il personale coinvolto nel progetto (OLP, RLEA,
responsabili della struttura,etc.) in modo che fin dalle fasi iniziali si possano
creare quelle sinergie che possano favorire il buon andamento di tutte le fasi
progettuali previste.

Gli incontri successivi verranno realizzati con cadenza periodica ed avranno
I’obiettivo di verificare lo stato di avanzamento del progetto e di individuare i
punti di forza e di debolezza emersi durante la realizzazione delle varie attivita.
Tutti gli incontri verranno realizzati in gruppo in modo da promuovere il
confronto tra i volontari e rafforzare il senso di “gruppo” nei giovani coinvolti nel
rogetto. Qualora dovessero emergere particolari  esigenze all’interno del




‘gruppo” che richiedano approfondimenti, si potranno prevedere anche degli
incontri con i singoli volontari ai quali seguiranno, in ogni caso, incontri di
aruppo per il confronto.

Personale della Struttura

A parte I’incontro propedeutico gia citato, si prevede la realizzazione di momenti
di incontro periodici tra il RLEA, gli OLP e il personale della Struttura che viene
A contatto diretto con i volontari. Obiettivo di tali incontri & verificare
I’andamento del progetto dal punto di vista relazionale e di crescita dei volontari.
Poich¢ I’Ente ha tra gli obiettivi di progetto la crescita del volontario, la
realizzazione di questi incontri di monitoraggio e verifica risulta di primaria
importanza per il controllo del raggiungimento dell’obiettivo stesso. In questa
sede verranno evidenziati i comportamenti dei volontari durante lo svolgimento
del servizio, le relazioni instaurate tra i volontari € con il personale dell’Ente.

La redazione di un documento finale che raccolga tutte le risultanze delle attivita
di monitoraggio realizzate permettera di utilizzare i dati emersi all’interno del
progetto per la calibrazione di attivita future e per la redazione di futuri progetti.
Le tecniche statistiche utilizzate per I’elaborazione dei dati sono le seguenti:

- conteggio risposte espresse con valutazione quantitativa sulla base della scala
Likert proposta

- claborazione dei dati attraverso l’'utilizzo di appositi modelli realizzati con
|’utilizzo dell’applicativo informatico EXCEL

- realizzazione di diagrammi e grafici con 1’utilizzo in particolare di istogrammi e
istogrammi a barre.

La rappresentazione grafica (per istogrammi) della distribuzione di frequenza per
item, consente un’immediata rilevazione delle risposte anche grazie all’utilizzo
della scala Likert proposta con range da 1 a 10.

la completezza dell’analisi viene realizzata integrando le risultanze dei
questionari somministrati con gli esiti degli incontri di monitoraggio e verifica
realizzati.

A supporto di questa attivita viene utilizzato anche il cronogramma/diagramma di
Gantt che viene realizzato durante la fase di progettazione. Questo strumento
erafico favorira il monitoraggio delle azioni e delle attivita previste dal progetto
consentendo un’agevole verifica della rispondenza tra aftivitad realizzate ed
attivita programmate.

Tempistica e numero delle rilevazioni:
In relazione a quanto esposto nei precedenti punti, la tempistica e il numero delle
rilevazioni per realizzare 1’attivita di monitoraggio seguira il seguente percorso:
peri VOLONTARI
- N. 2 Incontri di gruppo con OLP, RLEA e personale della Struttura
che viene a contatto con i volontari da tenere entro il 1° ¢ il 12° mese.
- N. 1 Riunione di confronto e verifica al 6° mese.
- Somministrazione Questionario entro il 6° mese ¢ a fine servizio.
- Colloqui individuali con OLP con cadenza almeno mensile o alla
bisogna.
per il PERSONALE DELLA STRUTTURA che viene a contatto con i
volontari
- N. 1 Incontro di inizio servizio con Responsabile della Struttura, OLP
e RLEA entro il 1° mese
- Somministrazione Questionario al 4° mese
- N. 1 Incontro finale del Responsabile della Struttura con — OLP —
formatori ¢ RLEA entro i 10 giorni successivi alla conclusione del
progetto.
per gli UTENTI
- Somministrazione Questionario entro il 3° e il 12° mese




- N. 2 Incontri con Responsabile della Struttura, OLP ¢ RLEA entro il
4° mese ¢ a fine servizio dei volontari.

22) Eventuali requisiti richiesti ai canditati per la partecipazione al progetto oltre quelli
vichiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

Considerata la peculiarita dei servizi e delle attivitd da porre in essere con la
presente iniziativa progettuale, € richiesto agli aspiranti volontari, il possesso di
particolari requisiti aggiuntivi, giustificati dal seguente ordine di motivazioni:

1) Conoscenze informatiche di base, imposte dal crescente sviluppo della
tecnologia con riferimento ai sistemi di comunicazione ¢ di informazione
richiesti dalla presente iniziativa progettuale. Il sistema informativo
progettuale richiede I’amministrazione da parte dei volontari del servizio di
posta elettronica per lo scambio di informazioni tra strutture periferiche
riconducibili alla stessa entita associativa. A tal fine il possesso di tali
requisiti sara accertato in sede di colloquio individuale con il candidato. Si
precisa che non si considera determinante il possesso di titolo professionale
specifico, costituendo perd quest’ultimo elemento qualificante nell’ambito
della selezione.

2) 1l possesso della patente di guida B costituisce titolo preferenziale, vista la
peculiarita dei servizi previsti dal progetto in favore dei non vedenti.

3) Possesso del diploma di scuola media superiore.

4) Predisposizione al lavoro di gruppo, da accertare in sede di colloquio
individuale con il candidato.

23) Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinate in modo specifico alla realizzazione del
progetto:

Le risorse finanziarie che saranno impegnate per la realizzazione del progetto
ammontano complessivamente a €. 11.530,00 di seguito nel dettaglio specificate:

[ DESCRIZIONE COSTI
Rimborso ai volontari per spese di viaggio, eventuale vitto € (€ 400,00

pemmottamento per servizi di accompagnamento in localita
extraurbane

Rimborso spese per accompagnamento nel territorio urbano con |€ 200,00
1 mezzi pubblici
Spese attinenti alla mobilita per realizzare i1 servizi di|€ 3.408,00
accompagnamento (vedi nello specifico punto n. 25)
Acquisto di supporti magnetici e/o informatici per la|€ 250,00
registrazione di riviste o di libri da rendere disponibili all'utente
per il suo aggiornamento culturale

Spese riferite al Personale della Stuttura dedicato in modo |€ 5.378,94
specifico alla realizzazione del progetto
Formazione specifica € 0,00

TOTALE € 9.636,94




24) Eventuali reti a sostegno del progetio (copromotori e/o partners):

Per il conseguimento degli obiettivi indicati nella przéente scheda, ruolo di assoluta
rilevanza hanno:

L’LRILFO.R. REGIONALE.

Il ruolo del suddetto ente partner sara svolto attraverso le seguenti attivita:

corsi di orientamento e mobilita ed autonomia personale per ciechi e ipovedenti;
corsi di informatica per ciechi ed ipovedenti;

Organizzazione di campi estivi educativi e riabilitativi di orientamento e mobilita ed
autonomia personale volto a bambini ciechi ed ipovedenti e per bambini e adulti ciechi e
pluriminorati.

AGENZIA INTERNAZIONALE PER LA CECITA COMITATO UMBRO:
riconosciuta a livello nazionale dall'Organizzazione Mondiale della Sanita per il suo j
principale scopo quale ¢ quello di educare alla cultura della prevenzione e
dell'informazione scientifica e sociale, a livello locale 'apporto concreto che tale
ente dara per la realizzazione del progetto si sostanziera nella disponibilita di
strumenti € personale qualificato (oculisti, ottici, e specialisti in oftalmologia), di
materiale vario (deplians, CD rom, brochure etc) tutti finalizzati a far conoscere i
mezzi per attuare una effettiva prevenzione di quelle patologie che gradatamente
possono portare alla disabilita visiva (Vedasi allegata convenzione)..

[ ruolo del suddetto ente partner sara svolto attraverso le seguenti attivita:

- diffusione a livello provinciale della conoscenza delle principali malattie oculari,
delle cause di cecita e di ipovisione a tutte le eta;

- collaborazione nella promozione e organizzazione sul territorio provinciale di
iniziative per la prevenzione delle minorazioni visive, anche attraverso la
concessione in uso gratuito di unitd mobili oftalmiche;

- disponibilita sul proprio sito web di una pagina dedicata al progetto;
- disponibilita di supporti logistici e mezzi per garantire il regolare svolgimento da
parte dell'Ente promotore delle attivita previste dal progetto, attraverso:

- programmi di educazione sanitaria;

- campagne di prevenzione,

- campagne di comunicazione sociale;

~produzione e distribuzione di materiale divulgativo.

Convenzione provinciale tra ANMIL s.r.L sede provinciale di Perugia , in
persona del suo Responsabile tecnico Provinciale Marco Crescentini e la UICI
Pg onlus in persona del suo legale Rappresentante Raniero Pericolini per i
servizi fiscali ai fini dell’assistenza principalmente dei minorati della vista come
definiti dalla L. 138/2001, art. 2,3,4,5 e 6. (Perugia, 18/07/2013);

Copia della Convenzione provinciale tra ANMIL s.r.l. sede provinciale di
Perugia , in persona del suo Presidente Alvaro Burzigotti e la UICI Pg onlus in
persona del suo legale Rappresentante Raniero Pericolini per i servizi di
patronato ai fini dell’assistenza principalmente dei minorati della vista come
definiti dalla L. 138/2001, art. 2,3,4,5 e 6. (Perugia, 13/11/2012).

[.a Sezione UICI di Perugia si ¢ voluta avvalere sul territorio di competenza per
I’assistenza di tutte le categorie di utenti, principalmente a favore dei minorati della
vista (L. 138/2001), di tali convenzioni, per lo svolgimento dei servizi di patronato e




caf. Gli utenti potranno accedere presso le sedi UICI attraverso gli operatori UICI
dotati del software necessario per la gestione autonoma delle pratiche.

Vedere convenzioni in allegato.

25) Risorse tecniche e strumentali necessarie per l’attuazione del progetto:

L'Unione Italiana dei Ciechi destinera in favore del presente progetto le seguenti risorse
tecniche e strumentali:

disponibilitd di un medico oculista per attivita di consulenza e informazione sulle
tematiche connesse la disabilita visiva;

sala informatica multimediale (numero postazioni 1 + 1 posto docente) con requisiti
previsti (¢ in fase di accreditamento) dall’AICA per i test center ECDL
(www.aicanet.it), presso la sede di Perugia, dotata di tutte le apparecchiature e
software ad uso dei non vedenti (screen reader, barra braille, stampante Braille,
software di ingrandimento), per lo svolgimento di corsi di alfabetizzazione
informatica e corsi di internet, nonché a disposizione dei volontari per l'accesso ad
internet a banda larga (ADSL)(obiettivo 2, 5.3);

n° 2. videoproiettori con telecomando

n.2 autovetture:' n. 1 OPEL Agila (5 posti) cilindrata 1.200 c¢cm® e n. 1 FORD
FIESTA (5 posti) cilindrata 1.300 cm®, di proprieta, da impiegare nell’ambito dei
servizi di accompagnamento richiesti dai non vedenti.;

Sussidi e ausili vari ad uso dei non vedenti (bastoni bianchi, orologi, Sveglie
parlanti, bilance pesapersone e pesa alimenti parlanti, termometri € misura pressione
parlanti, giochi vari, strumenti di calcolo e misurazioni varie e per cucire e cucinare,
strumenti per la scrittura, tavolette braille etc.) da distribuire tramite l'impiego dei
volontari, ai disabili della vista richiedenti, in relazione ai reali bisogni, con la
finalita precipua di migliorare il grado di autonomia individuale di ciascun disabile
della vista (obiettivo 1, 2, 4, 5);

Biblioteca provinciale (presso la sede di Perugia) dotata di testi in Braille per la
consultazione e la richiesta in comodato da parte dei non vedenti (obiettivo 2, 5);
Sala registrazione insonorizzata contenete la seguente dotazione: n.l. registratori
analogici, n.l1 piastre per la duplicazione delle audiocassette, n.1 impianti di
registrazione digitali completi (obiettivo 2, 3, 5);

Stampante per testi braille.

CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

26) Eventuali crediti formativi riconosciuti:

B

27) Eventuali tirocini riconosciuti :

_




28) Attestazione delle conoscenze acquisite in relazione alle attivita svolte durante
[’espletamento del servizio, utili ai fini del curviculum vitae:

E stata sottoscritta convenzione con I'LRi.Fo.R. (Istituto per la ricerca la formazione e la
riabilitazione) che permettera di fare acquisire ai volontari in servizio civile presso questa
Struttura, mediante apposti corsi, competenze informatiche utili per il conseguimento
dell'ECDL e-citizen € core.

ECDL e-Citizen - Contenuti

e-Citizen ¢ un programma di formazione di base e di certificazione inteso a sviluppare le
conoscenze necessarie per poter usufruire dei nuovi servizi offerti attraverso Internet e per
certificare le conoscenze apprese attraverso un test finale.

Sviluppato dalla European Computer Driving Licence Foundation (ECDL-F), e-Citizen &
parte integrante del sistema di certificazioni informatiche ECDL ed EUCIP, introdotte in
Europa dal Cepis, la Federazione Europea delle Associazioni Professionali dell'Informatica
e diffuse in Italia attraverso AICA.

Il programma ¢ stato sviluppato per facilitare 1'accesso al mondo dell'Informazione per tutti
coloro che ne sono stati esclusi, in particolare per mancanza di conoscenze € di opportunita.
Tra gli obiettivi di e-Citizen c'¢ quello di «una societd dell'informazione basata
sull'inclusione, che offra servizi pubblici di elevata qualita e che promuova la qualita della
vitay.

e-Citizen ¢ un programma aperto a tutti a prescindere dalla professione, dagli studi svolti,
dall'eta, dalle capacita o esperienze raccolte, si rivolge anzi, in particolar misura, alle
persone con limitate conoscenze informatiche, che vogliono acquisire quelle capacita
necessarie ad accedere ai servizi professionali e servizi online distribuiti su diverse aree di
interesse:

* informazione (riviste, giornali online ..)

* servizi governativi (servizi offerti dalla Pubblica Amministrazione..)

* viaggi (acquisto biglietti, prenotazione alberghi .)

* sanita (prenotazioni visite..)

* corsi di istruzione online

* impiego (ricerca/risposte inserzioni..)

* banca (operazioni online.. )

* commercio online (acquisti online..)

La struttura del programma e-Citizen

Il programma e-Citizen ¢ suddiviso in tre parti:

* Conoscenze di base: Insegna a conoscere le componenti HW e SW del computer, gestire
file e cartelle, lavorare con icone e finestre sullo schermo del computer, creare un semplice
documento, navigare Internet e usare l'e-mail

* Ricerca di informazioni - l'abilita di ricercare informazioni (su un ambito definito) e
renderle disponibili in modo appropriato . Le aree di ricerca sono chiaramente indicate:
viaggi, formazione online, lavoro, sanitd, gruppi di interesse, economia (con particolare
rilevanza per news, government ¢ consumer). Nella sezione viene richiamata anche la
conoscenza dei rischi associati all'utilizzo di internet (accesso sicuro, virus, e-mail non
richieste, sicurezza dei dati personali) e la capacita di uso delle precauzioni necessarie.

* Partecipazione attiva ai servizi di rete - la capacita di navigare attraverso le pagine Web e
di trarre beneficio dai servizi disponibili in linea . Acquisite le necessarie conoscenze del
computer e dei metodi di ricerca, questo blocco considera le abilitd necessarie affinché il
candidato diventi a tutti gli effetti un cittadino dell'era digitale. Si focalizza quindi sulla
capacita di utilizzare i servizi e le risorse online attraverso l'esecuzione di operazioni
appropriate. Sono considerati esempi specifici come: acquistare un libro o un CD, eseguire
pperazioni di banca o fare una prenotazione di un albergo o di un volo aereo, compilare un
modulo per una domanda di lavoro, iscriversi ad un corso o partecipare ad un forum di
discussione. Anche in questo caso si richiama la conoscenza dei rischi associati ad alcune
operazioni online, quali ad esempio 1'uso della carta di credito nelle transazioni o la corretta
compilazione dei moduli, € la capacita di uso delle precauzioni necessarie.




ECDL Core Level - Contenuti
La Patente Europea del Computer ¢ una certificazione diffusa in tutto il mondo che attesta la
capacita nell'uso del computer a vari livelli di competenza: generico, evoluto,
specialistico.
Le certificazioni ECDL costituiscono uno standard di riferimento in quanto si caratterizzano
per:
- Uniformita : i test sono identici in tutti i Paesi, garantendo la circolarita del titolo
- Neutralita rispetto a prodotti e fornitori: il candidato pud infatti effettuare i test su
piattaforme tecnologiche sia "proprietarie" (ad es. Microsoft Office), sia "open source"
(ad es. OpenOffice, StarOffice)
Saper usare il computer ¢ ormai un requisito indispensabile per lavorare, si tratti di chi ¢ alla
ricerca della prima occupazione o di chi ha il problema di ricollocarsi sul mercato del
lavoro. Vale perd anche per chi un lavoro ce l'ha, ma desidera migliorare la propria
posizione.
Ma che cosa significa realmente saper usare il computer?
Molti hanno una certa conoscenza di questo strumento, ma ¢ loro difficile definire a quale
livello. Ritengono di poterlo usare in modo adeguato, ma in effetti non possono provarlo.
Serve quindi uno standard di riferimento che possa essere riconosciuto subito, in modo
certo,dovunque. In sostanza, occorre per il computer qualcosa che equivalga alla patente di
guida per I'automobile. Cio ¢ reso oggi possibile dall'avvento della European Computer
Driving Licence (ECDL), ossia, alla lettera, "Patente europea di guida del computer™.
Si tratta di un certificato, riconosciuto a livello internazionale, attestante che chi lo possiede
ha I'insieme minimo delle abilitd necessarie per poter lavorare col personal computer - in
modo autonomo o in rete - nell'ambito di un'azienda, un ente pubblico, uno studio
professionale ecc.

Formazione generale dei volontari

29) Sede di realizzazione:

Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti ONLUS
Sezione Provinviale di Perugia

Via Montepulciano 14

c.a.p. 06129 — PERUGIA

30) Modalita di attuazione:

In proprio, presso 1’ente con formatori dell’Ente

31) Ricorso a sistemi di formazione verificati in sede di accreditamento ed eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale é stato acquisito il servizio:

| SI lSi rinvia ai sistemi verificati dal Dipartimento in sede di accreditamento

32) Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

In attuazione delle direttive impartite dalle "linee guida per la formazione generale
dei giovani in servizio civile nazionale", approvate con decreto 160/2013 del
19/07/2013 del Capo del Dipartimento della Gioventi e del Servizio Civile
Nazionale, la formazione generale, a cui saranno dedicate complessivamente 45 ore,




sara realizzata con l'utilizzo integrato delle seguenti metodologie: lezioni frontali e
dinamiche non formali.
Piu precisamente:
* alle lezioni frontali sara dedicato un totale di 18 ore;
* la metodologia delle dinamiche non formali, cui saranno dedicate
complessivamente n.27 ore, prevede il ricorso alle seguenti tecniche:
o training-group;
o simulazioni;
o giochi di ruolo;
o brainstorming.
Le lezioni frontali e i moduli tenuti con dinamiche non formali saranno realizzati in aule
composte da un massimo di 25 unita

Per lo svolgimento della formazione saranno impiegate le seguenti risorse tecniche:
e videoproiettore
e PC portatile e postazioni informatiche
e televisione
* videoregistratore
e lettore Dvd
e registratore audio
¢ lavagna luminosa
¢ Javagne a fogli mobili
e aule e locali necessari alla bisogna .

33) Contenuti della formazione:

Il contenuto della formazione generale fara riferimento ai moduli formativi previsti

nelle "linee guida".

Piu precisamente considerato che il percorso formativo offre ai volontari impegnati

un'occasione di educazione civica e di cittadinanza attiva, I'articolazione dell'attivita

in argomento sara cosi modulata:

1 Macroarea: “Valori e identita del SCN”

1.1 L'identita del gruppo in formazione e patto formativo (modulo
propedeutico);

1.2 Dall'obiezione di coscienza al SCN;

1.3 Il dovere di difesa della Patria — difesa civile non armata e non
violenta;

1.4 La normativa vigente e la Carta di impegno etico.

2 Macroarea: “La cittadinanza attiva”

2.1 La formazione civica;

2.2 Le forme di cittadinanza;

2.3 La protezione civile;

24 La rappresentanza dei volontari nel servizio civile.

3 Macroarea: “Il giovane volontario nel sistema del servizio
civile”

3.1 Presentazione
dell’ente;

3.2 Il lavoro per
progetti;

3.3 L’organizzazione del servizio civile e le sue figure,

13.4 Disciplina dei rapporti tra enti e volontari del servizio civile




nazionale;
3.5 Comunicazione interpersonale e gestione dei conflitti.

Ogni modulo formativo sara sviluppato e trattato con puntuale e preciso riferimento
alle indicazioni fornite neil'allegato alle "linee guida".
I moduli della prima macroarea saranno affrontati all’inizio del corso.

I moduli di cui ai punti 1.2, 1.3, 1.4, 2.1, 2.2 e 2.3 saranno oggetto di lezioni
frontali
Tutti gli altri moduli formeranno oggetto delle dinamiche non formali.

34) Durata:

La formazione generale avra la durata complessiva di 45 ore e sara erogata

entro il 180° giorno dall’avvio del progetto.

Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

35) Sede di realizzazione:

ROMA - Presidenza Nazionale - dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti
Via Borgognona, n°38 - 00187 ROMA. ,

36) Modalita di attuazione:

l In proprio, presso 1’ente con formatori dell’Ente ’

37) Nominativo/i e dati anagrafici del/i formatore/i:

1. BONFIGLIO SALVATORE nato a Trapani il 16/07/1967
CONDIDORIO MARCO nato a Genova il 01/08/1963
FERRANTE MARCO nato a Cosenza il 01/05/1982

LA FRANCESCA VINCENZO nato a Battipaglia il 27/11/1974
MORREALE CALOGERO nato a Favara il 16/06/1936
PALADINO ORLANDO nato a Mantova il 06/10/1928
VERGINE Eliana nata a Roma il 10/12/1945

Nk wd

38) Competencze specifiche del/i formatore/i:

Nella formazione prevista dal presente progetto sono state individuate tre diverse aree di intervento
che saranno curate dai seguenti formatori di cui si allegano i relativi C. V.:

AREA ISTITUZIONALE - GIURIDICO — LEGISLATIVA
- Bonfiglio Salvatore: Laurea in scienze dell’amministrazione.
Esperto in progettazione di corsi di formazione, aggiornamento e riabilitazione professionale su
programmi comunitari, nazionali e regionali (formazione professionale per disabili e insegnanti di
sostegno);
Docente in corsi di alfabetizzazione informatica per minorati della vista presso I’Istituto per la




Ricerca, la Formazione e la Riabilitazione (I.Ri.Fo.R.);

Dal 2004 a tutt’oggi predisposizione dei progetti di servizio civile volontario;

Gestione delle attivita connesse allo svolgimento del servizio degli obiettori di coscienza e dei
volontari del servizio civile (dal 2002 a oggi);

Nella qualita di formatore accreditato all’albo nazionale, a partire dal 2006 ha svolto attivita di
formazione generale dei volontari presso |’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti trattando in
modaliti frontale e FADOL i moduli indicati di volta in volta nelle schede progettuali

Dal 2066 a tutt’oggi: docente nei corsi di formazione specifica organizzati, in modalitd FADOL,
dall’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti (U.I.C.I) con trattazione di moduli relativi al
percorso storico, al ruolo, alle funzioni e alle attivita svolte dall’Ente e alle istituzioni ad esso
collegate.

- Ferrante Marco Laurea in ingegneria civile ramo trasporti, logistica di magazzino, prevenzione
protezione e sicurezza negli ambienti di lavoro.

Esperto in Tecnologia Rfid applicata all'eliminazione delle barriere architettoniche.

Esperto in progettazione ¢ manutenzione delle infrastrutture stradali e in pianificazione territoriale.
Esperto in coordinamento sicurezza in fase di progettazione e/o esecuzione .

Esperto nella redazione di progettazione preliminare e/o definitiva e/o esecutiva nonché nello
svolgimento di attivita tecnico-amministrative connesse.

- Paladino Orlando: Diploma di laurea in Giurisprudenza; Abilitazione all’esercizio della
professione forense; Abilitazione alla docenza di materie giuridiche ed economiche.

Diploma di tecnico delle relazioni pubbliche. Coordinatore e docente dei corsi di formazione rivolti
agli obiettori di coscienza. Docente nei corsi organizzati dall’Istituto per la Ricerca, la
Formazione e la Riabilitazione (dal 1991 al 2012).

Segretario Generale dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti dal 1990 al marzo 2012. Per
avere svolto tale funzione istituzionale possiede un rilevante livello di conoscenze sul ruolo e le
attivita dell’Ente.

Docente nei corsi di formazione generale dei volontari presso I’Unione Italiana dei Ciechi e degli
Ipovedenti dal 2005 a tutt’oggi.

Docente nei corsi di formazione specifica organizzati, in modalita FADOL, dall’'U.IC.I con
trattazione di moduli relativi al percorso storico, al ruolo, alle funzioni e alle attivita svolte
dall’Ente.

- Vergine Eliana Diploma in pianoforte conseguito presso il conservatorio di Santa Cecilia di
Roma.

Diploma per ’insegnamento ai ragazzi non vedenti presso la scuola di specializzazione per ciechi
Augusto Romagnoli. Insegnante di ruolo dal 1971 al dicembre 2000.

Nella sua qualita di consigliere provinciale presso la Sezione dell’U.L.C.I. di Roma (dal 2010) si
occupa delle problematiche che interessano i disabili visivi ricercando soluzioni idonee
nell’ambito dei servizi offerti dall’Ente.

Ha partecipato ai corsi di formazione per formatori (giugno del 2009).

Ha curato, come docente, il corso di formazione per Operatore Locale di progetto (giugno 2013).

AREA TECNICA

- La Francesca Vincenzo: Diploma di Laurea in Giurisprudenza.

Esperto in informatica e ausili tiflotecnici e tiflodidattici.

Docente nei corsi d’informatica organizzati dall’Istituto per la Ricerca, la Formazione e la
Riabilitazione (LRLFO.R.)

Esperto in assistenza e consulenza telefonica, in sede e domiciliare di ausili informatici e non ad
uso dei non vedenti; esperto in collaudo di apparecchiature e sperimentazione di nuovi ritrovati per
i disabili della vista; docente di informatica nei corsi di riqualificazione professionale per
centralinisti non vedenti; docente di informatica in corsi di aggiornamento per insegnanti;
pubblicazioni saltuarie di articoli su argomenti di tecnologie assistive.

Docente nei corsi di formazione generale dei volontari in servizio presso 1’Unione Italiana dei
Ciechi e degli Ipovedenti.

Docente nei corsi di formazione specifica organizzati, in modalita FADOL, dall’UILC.I con




trattazione di moduli relativi ai supporti tecnici — informatici per i minorati della vista .

AREA SOCIO-PSICO-PEDAGOGICA
- Condidorio Marco: Laurea in filosofia teoretica. Maestro elementare; Insegnante di ruolo di
filosofia e storia.
Presidente del Consiglio regionale dell’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti del Molise;
Docente universitario presso la facolta di scienze della formazione (linguaggio per non vedenti).
Docente dal 1997 ad oggi in vari corsi di formazione organizzati dall’Istituto per la Ricerca, la
Formazione e la Riabilitazione aventi tematiche diversificate. Autore di alcune pubblicazioni.
Dal 1998 ad oggi ha realizzato 13 progetti tra i quali si evidenziano alcuni a sfondo psico
pedagogico. Attivita di formazione generale e specifica dei volontari presso 1’Unione Italiana dei
Ciechi e degli Ipovedenti dal 2004 a tutt’oggi.
- Morreale Calogero: Diploma di laurea in filosofia. Insegnante di materie letterarie per 40 anni
presso le scuole medie di 1° e 2° grado;
Presidente della sezione prov.le dell’U.I.C.I. di Agrigento (1998/2011);
Presidente prov.le della Federazione Nazionale Associazioni dei Disabili (FAND) anni2001/2004;
Presidente di commissione esami di maturita per diversi anni;
Selezionatore per circa 10 anni di insegnanti di scuola elementare € di scuola materna per
I’ammissione ai corsi di cultura generale autorizzati dal Ministero della P.1.
Docente per conto dell’ULC.L nei corsi di formazione generale per obiettori di coscienza e per
volontari del servizio civile negli anni dal 1998 al 2011.
Docente nei corsi di formazione specifica organizzati, in modalita FADOL, dall’U.I.C.I con
(rattazione di moduli relativi alle problematiche relazionali dei disabili visivi.

39) Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

La metodologia prevista per la formazione specifica & la formazione a distanza on line
(FADOL).
Le principali tecniche utilizzate sono l'istituzione di un apposito forum installato sul sito
internet di questa Presidenza Nazionale (www.uiciechi.it).
Tale sistema consentira anche la gestione e il monitoraggio dei corsi e permettera al
volontario di seguire il corso in maniera flessibile anche in modalitd off-line.
Le varie lezioni saranno predisposte dai docenti, elaborate su files audio e trasmessi via
internet secondo un calendario all’uopo predisposto. Le dispense saranno inoltre messe a
disposizione sul sito dell’Unione in formato documento.
Ai volontari sara consentito di intervenire interattivamente durante le teleconferenze
attraverso il forum (on line), scaricare e stampare il materiale didattico dal sito
www.uiciechi.it.
I corsi saranno cosi articolati:
1) Momento informativo discendente
a) Relazione audio (via internet) con esposizione diretta da parte del docente (aula
virtuale); la relazione ¢ stata registrata e inserita in file audio.
b) Inserzione della relazione scritta (in formato word) nel forum di cui al n. 2 b), per la
effettuazione di autoformazione da parte dei partecipanti.
2)_Interazione
a) “Forum” informatico via internet accessibile liberamente ai corsisti nei giorni
successivi alla pubblicazione della relazione, per la formulazione di:
- osservazioni sul tema trattato
- richieste di chiarimenti
- precisazioni ed integrazioni dei docenti.
A tale forum, cui interverranno i docenti, parteciperanno i corsisti che desiderano
risposte contestuali.
b) Inserimento nel “forum” delle relazioni, unitamente a tutti gli interventi, per
eventuali riscontri;
¢) N. 1 incontro sulla rubrica “Parla con 1’Unione” che consentira il dialogo e il




confronto diretto dei volontari con 1 docenti. J

40) Contenuti della formazione:

La formazione specifica fornira ai giovani volontari informazioni sul mondo dell’handicap visivo in particolare
sotto il profilo operativo e sui sussidi tiflotecnici e informatici impiegati, aiutandoli ad acquisire e sviluppare
sensibilita, conoscenze e competenze spendibili anche per un futuro inserimento lavorativo in analoghi settori.

Uno specifico modulo sara dedicato ai rischi connessi al loro impiego per la realizzazione del presente progetto.
Oggetto di tale formazione saranno pertanto i seguenti temi:

AREA ISTITUZIONALE - GIURIDICO - LEGISLATIVA

ARGOMENTO MODULI Durata FORMATORE
in ore
1) Formazione e informazione sui Informativa sui rischi connessi 4
rischi connessi allo svolgimento all’impiego dei volontari nel Ferrante Marco
delle attivita previste nel progetto. progetto.
2) L’Unione Italiana dei Ciechi e - L'Unione Italiana dei Ciechi e degli 8 Paladino Orlando
degli Ipovedenti. Ipovedenti: origini, realtd attuale,
rappresentativita, risultati. Vergine Eliana
3) Funzione e attivita dell’Unione - Funzione e attivitd dell’Unione 12
Italiana Ciechi e degli Ipovedenti. Italiana Ciechi e degli Ipovedenti per Bonfiglio Salvatore
sopperire alla mancanza di adeguati
servizi sociali dello Stato e degli enti Paladino Orlando
locali: panoramica sui servizi offerti
dall’ente volti a far acquisire Vergine Eliana

autonomia personale, formazione e
addestramento professionale dei non
vedenti.

4) Istituzioni collegate Istituzioni collegate:

- La Federazione Nazionale delle 8 Bonfiglio Salvatore
Istituzioni Pro — ciechi;
- La Biblioteca Italiana per i Ciechi Paladino Orlando
“Regina Margherita”;

- L’LRi.Fo.R  (Istituto per la
Ricerca, la Formazione e la
Riabilitazione);

- L’U.N.LLVo.C. (Unione Nazionale
Italiana Volontari Pro — Ciechi);

- L’LLAP.B. (Agenzia
Internazionale per la Prevenzione
della cecita, sezione italiana);

-II Centro Studi e Riabilitazione
“Giuseppe Fuca”.

5) Cenni sulla legislazione del - Tematiche concernenti la 8
settore. minorazione visiva e cenni sulla Paladino Orlando
legislazione di settore riguardanti il
lavoro, I’istruzione, la pensionistica,
la mobilita e le pari opportunita.

AREA TECNICA
ARGOMENTO | MODULI | DURATA | FORMATORE




n ore

1) Gli ausili per i non vedenti e gli
ipovedenti.

- I principali ausili tiflotecnici e
tiflodidattici;

- Organizzazione e ruolo del Centro
Nazionale del Libro Parlato.

La Francesca
Vincenzo

2) Supporto alla programmazione ed
alla progettazione di interventi
Sformativi, di aggiornamento, di
ricerca e di orientamento.

- Nozioni sui programmi informatici
utili alla progettazione:

word, excell, ecc.

- Tecniche e metodologie sulla
programmazione € progettazione di
interventi formativi (dall’idea al
progetto).

La Francesca
Vincenzo

AREA SOCIO-PSICO-PEDAGOGICA

ARGOMENTO

MODULI

DURATA
in ore

FORMATORE

1) Tematiche concernenti la
minorazione visiva.

- 1l contatto relazionale con il cieco:
comportamenti adeguati, esigenze
specifiche;

- Problematiche connesse con il
delicato recupero di una vita normale
dei soggetti pervenuti alla cecitd in
eta adulta.

Morreale
Calogero

2) Tematiche sull'ipovisione e
sulla pluriminorazione

Cosa s’intende per Ipovedente.
-  Interventi di  riabilitazione
funzionale e visiva sia in

eta evolutiva sia in eta adulta;
- Il concetto di pluriminorazione: il
ruolo della famiglia, della scuola e
della riabilitazione;
- La sordo-cecita:
connesse

problematiche

Morreale
Calogero

Conclusioni

A conclusione del corso si svolgera
un incontro sulla rubrica “Parla con
['Unione” che consentira il dialogo e
il confronto diretto dei volontari con
i docenti con eventuali
approfondimenti sulle materie
trattate.

Paladino
Orlando

La Francesca
Vincenzo

Vergine Eliana

41) Durata:

La formazione specifica avra la durata complessiva di 75 ore e sara erogata
entro il 90° giorno dall’avvio del progetto.

Altri elementi della formazione

42) Modalita di monitoraggio del piano di formazione (generale e specifica) predisposto:

‘ Sirinvia al sistema di monitoraggio presentato e verificato dal Dipartimento in sede di accreditamentﬂ




Data
I1 Responsabile legale dell’ente
Mario Barbuto
Presidente Nazionale
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SERVIZIO CIVILE VOLONTARIO
Convenzione
Tra

L’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti — ONLUS — Sezione Provinciale di Perugia - c.f.
00485350540, in persona del Presidente Provinciale Raniero Pericolini, domiciliato per la carica a
Perugia in via Montepulciano, 2 a ciod autorizzato con deliberazionc del Consiglio nella riunione del

26 Febbraio 2011;
E

IPLRLFO.R., Istituto per la Ricerca, la Formazione e la Riabilitazione — ONLUS- Consiglio
Regionale Umbro - c.f. 94054940542, in Persona del Presidente Regionale Vantaggi Emilio,
domiciliato per la carica a Perugia in Via Montepulciano, 2 a cio autorizzato dal Consiglio di
Amministrazione 20 Dicembre 2010.

PREMESSO

Che tra I’Unione, Ente Capofila, e I'LLRL.FO.R., Organizzazione di Accoglienza, ¢ stata perfezionata
in data 18/12/2003 una Convenzione di partenariato per la presentazione di progetti di Servizio
Civile, essendo I’'Unione Ente di prima classe

CONSIDERATO

Che durante il servizio i volontari acquisiscono competenze € conoscenze pratiche relativamente
all’informatica, con particolare riguardo alle tecnologie tiflologiche ed assistive, nonché nel settore
della trasposizione di testi su supporti magnetici tali da renderli fruibili ai disabili visivi;

RITENUTA

Che I’opportunita che tali competenze e conoscenze vengano specificatamente riconosciute da parte
del’L.LRI.FO.R., nei confronti dei volontari in servizio presso I’Unione, in modo da certificare, .ai
fini lavorativi e per i crediti formativi, tale acquisizione;

SI CONVIENE

1) L’LRLFO.R si impegna a far acquisire ai volontari in Servizio Civile presso 1’Unione,
mediante appositi corsi, competenze informatiche utili per il conseguimento della ECDL e-
citizen e core, nonché altra attivita formativa svolta dall’LRI.LFO.R stesso diretta
all’acquisizione di specifiche competenze e conoscenze,

2) Le competenze acquisite verranno certificate dagli enti contraenti mediante il rilascio di
appositi attestati ai volontari,

3) Nessun corrispettivo né rimborso spese sara dovuto da ciascun contraente all’altro;

4) La presente convenzione trova applicazione per tutti i progetti presentati dall’Unione
Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti anche per conto degli Enti partner.

5) La presente convenzione si ritiene valida fino a revoca da una delle due parti coinvolte.

Perugia li 01/03/2011
. el o ,
Per I"UJ.Ca1: anlus Per )M, RI.FO.R. onlus
SezioneProvingidle di Perugia Consiglio Regionale Umbro

1| Ptesidentg -

Sif\BenitgaPefiptini, A




SERVIZIO CIVILE VOLONTARIO
Convenzione
Tra

L’Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti — ONLUS — Sezione Provinciale di Perugia
— c.f. 00485350540, in persona del Presidente Provinciale Pericolini Raniero, domiciliato per la
carica a Perugia in via Montepulciano, 2 a ci¢ autorizzato con deliberazione del Consiglio nella
riunione del 26 Febbraio 2011.

E
L’1APB, AGENZIA INTERNAZIONALE PER LA PREVENZIONE DELLA CECITA’- Comitato
Regionale Umbro- c.f. 94086580548, in Persona del Presidente Regionale dr Rossi Giancarlo,
domiciliato per la carica a Perugia in Via Montepulciano, 2 a cid autorizzato dal Consiglio del 4
Dicembre 2010

PREMESSO CHE

La IAPB Italia onlus € un ente riconosciuto dallo Stato Italiano e dall’Organizzazione Mondiale
della Sanita, e che nelle sue ramificazioni periferiche: comitati regionali e provinciali distribuiti nel
territorio italiano, svolge — in attuazione dei propri compiti istituzionali — un’intensa azione di
educazione sanitaria di massimizzazione di tutti gli aspetti della prevenzione delle malattle oculari
nonché screening rivolti alle scuole o a soggetti in eta senile,

CONSIDERATO

Che durante il servizio i volontari acquisiscono competenze e conoscenze pratiche allo scopo di
educare alla cultura della prevenzione e dell’informazione scientifica e sociale;

RITENUTO
Che l’apporto concreto che tale ente dare‘l per la realizzazione del progetto si sostanzia nella

materiale vario (deplians, cd rom, brochure etc) tutti ﬁnahzzatl a far conoscere i mezzi per attuare
una effettiva prevenzione di quelle patologie che gradualmente possono portare alla disabilita
visiva;

SI CONVIENE

1) L’LLA.P.B. Comitato regionale Umbro si impegna a far acquisire ai volontari in Servizio
Civile presso I’'Unione, oltre che con il diretto impiego nelle varie iniziative realizzate nella
Regione, con appositi corsi formativi e stages;

2) Le competenze acquisite verranno certificate dagli enti contraenti mediante il rilascio di
appositi attestati ai volontari,

3) Nessun corrispettivo né rimborso spese sara dovuto da ciascun contraente all’altro;

4) La presente convezione trova applicazione per tutti i progetti presentati dall’Unione Italiana
dei Ciechi e degli Ipovedenti anche per conto degli Enti Partner.

5) La presente convezione si intende tacitamente rinnovata salvo esplicito recesso da una delle
due parti con un preavviso di 30 giorni dalla scadenza annuale.

Per PU.LC.L o1 u§ ~%e,! 2\ Per 'L A.P.B. onlus
Sezione Provinciale ¢i& Gl _ Comitato Regionale Umbro
Il Presidente | = - )" 2 11 Presidente

Raniero Pericolin

Dr (313111%{%{054["\/'\.—

;:" U"
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CONVENZIOKNE PROVINCIALE

Tra il Patronato ANMIL sede provinciale di _l"_{ RUG ' »A _____.in persona del suo
Presidente Q) L\/ARa R VRZ ¢ o

¢ la Sezione Provinciale dell’UNIONE ITALIANA DEI CIECHI E DEGLI IPOVEDENTI ~
ONLUS (di seguito nominata UICI) di PERUG‘.ﬂ ............. , con sede in Via
MadTERV il ana. b in  persona decl  suo  Legale  Rappresentante,

................................... Py

PREMESSO

~ che il Patronato ANMIL & un Istituto di paironato e di assistenza sociale, la cui costituzione € stata
approvata con Decreto de) Ministro del lavoro € della previdenza sociale, ai sensi della legge n. 152
del 30 marzo 2001, e svolge la sua attivitd ad ogni livello, nazionale e provinciale;
che la Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti — ONLUS ¢ I'Associazione che esercila le
funzioni di rappresentanza e di tutela degli interessi morali e materiali dei ciechi ¢ degli ipovedenti, .
come definiti dagli articoli 2, 3, 4, 5 e 6 della legge 3 aprile 2001, . 138, ad essa riconosciute con
D.L.C.P.S. 26 settembre 1947, n. 1047 e confermate con D.P.R. 23 dicembre 1978, con Presidenza
Nazionale in Roma e con Consigli Regionali e Sezioni Provinciali presenti su tutto il territario .
nazionale; /

- che tra il Patronato ANMIL e la Presidenza Nazionale UIC] sono stati stipulati in data 1° giugno
2012 un protocollo d’intesa a carattere nazionale ¢ il relativo accordo applicativo per I'erogazione
di servizi — e in particolare servizi di patronalo — a tutte le categone di utenti, principalmente ai

minorali della vista

SI CONVIENE:
1) la premessa fa parte integrante della presente Convenzione;
2) la  Sezione UIC] dichiara di wvolersi avvalere, sul territorio provinciale di

........ f’...&.@U@\'ﬂ per l'assistenza a tutte le categoric di utent,



principalmente ai minorati della vista di cui alla legge 138 del 2001, artt, articol 2, 3, 4, 5 ¢ 6, dei
servizi del Patronalo ANMIL, che accetia.
3) Al servizi di patronato, di cui alla lepge 30 marzo 2001, n. 152 e regolamento applicativo 10

ottobre 2008, n. 193 ed allegati (A, C e D), gli utenti potranno accedere nei modi seguenti;

% presso le sedi UICI, alttraverso gli operatori UICI che saranno dotati del sofrware neccssario per
la pestione aulonoma delle pratiche (compilazione anagrafica ¢ avvio dell’istrutloria della pratica).
In questo caso presso le sedi UICI si dovrd inscdiare un recapito del Patranato ANMIL ¢ gli
operatori UICI incaricati allo svolgimento di tali servizi dovranno soltoscrivere un contratlo di
collabarazione volontaria con il Patronato ANMIL che contestualmente autorizza, con diritto al
rimborso spese, nelle modalila previste nel protocollo d’intesa del 1° giugno 2012.

h. pressc le sedi del Patronato ANMIL, alle quali gli utenti saranno indirizzali nei giornt e negli
orari concerdali con lo stesso Patronato, come da accordi sopra indicati. ¢

In entrambi 1 casi alle pratiche avviate con la collahorazione dell’UIC! sara attribuite un
contrassegno elettronico che le individui in maniera univaca come pratiche provenienti dzli*UICI.

. nelle more della presente Convenzione, i collaboratori UICT possono svolgere attivita diverse, ai
sensi dell'art. 10 della legge n. 152/2001,

4) In ogni taso tutte le pratiche, istruite sia presso lc sedi UICI sia presso le sedi del Patronato
ANMIL, dovranno csscre gestite nel rapporto con gli enti competenti per Pistrultoria
esclusivamente dal personale del Patronato ANMIL che provvederd all'inoltro di esse presso gli
Uffici déstinatari. I1 personale del Patronato ANMIL informera gli operatori UICI dell’esito
POSikivo negativo della istanza prodotta (art. 3, punti a. e b.), provvedendo a trasmettere in copia
il provvedimento proveniente dall’ente di riferimento. .

5) Le strutture UICI, Regionali e Provinciali, assicureranno la massima collaborazione per agevolare
la corretta gestione delle pratiche e per promuovere la presente Convenzione presso tutti ghi utenti
sul territorio di compelenza.

6) La Convenzione ha durata anpuale a partire dal 43&120123 st rinnovera lacitamente di volla in
volta per‘ugual periodo, se una delle parti non da disdetta all'altra 2 mezzo raccomandata con
ricevuta di ritomno, da inviarsi almeno tre mesi prima della scadenza.

[] President§ del Q'omitato prov.le del

Patr !\uln ANMIL

Gy PATRONATO ANMIL

=

Com:u .{Uw}m !-JUI(ZIG\'JTT'I
Presidente Provingiali:

i
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CONVENZIONE PROVINCIALE

Tra ANMIL S.r.l. sede provinciale di PERUGIA, in persona del suo Responsabile Tecnico Provinciale

Marco Crescentini;
¢ la Sezione Provinciale dell’UNIONE ITALIANA DEI CIECHI E DEGLI IPOVEDENTTI -

ONLUS (di seguito nominata UICI) di PERUGIA, con sede in Via Montepulciano, 2, in persona del

suo Legale Rappresentante, Raniero Pericolini;

1)
2)

3)

PREMESSQO

che ’ANMIL S.r.1. svolge il servizio di assistenza fiscale ad ogni livello, nazionale e provinciale.
Ogni Provincia ha una sede ANMIL S.r.l.

che la Unione Italiana dei Ciechi e degli Ipovedenti — ONLUS ¢ I’ Associazione che esercita le
funzioni di rappresentanza e di tutela degli interessi morali e materiali dei ciechi e degli ipovedent,
come definiti dagli articoli 2, 3, 4, 5 e 6 della legge 3 aprile 2001, n. 138, ad essa riconosciute con
D.L.C.P.S. 26 settembre 1947, n. 1047 e confermate con D.P.R. 23 dicembre 1978, con Presidenza
Nazionale in Roma e con Consigli Regionali e Sezioni Provinciali presenti su tutto il territorio
nazionale;

che tra ANMIL S.1.l. e la Presidenza Nazionale UICI sono stati stipulati in data 1° giugno 2012 un
protocollo d’intesa a carattere nazionale per 1’erogazione di servizi di assistenza fiscale a tutte le

categori¢ di utenti, principalmente ai minorati della vista

S1 CONVIENE:

la premessa fa parte integrante della presente Convenzione;
la Sezione UICI dichiara di volersi avvalere, sul territorio provinciale di Perugia, dei servizi fiscali

del’ANMIL S.r.l., che accetta, per 1’assistenza a tutte le categorie di utenti, principalmente I

minorati della vista come definiti dalla legge 138 del 2001, art. 2, 3,4, 5 €6,

Al servizi di assistenza fiscale, gli utenti potranno accedere nei modi seguenti:

a. presso la sede sezionale UICI, rivolgendosi al personale UICI, cui compete 1’onere diretto dei
servizi fiscali, ad esempio con la predisposizione in loco del precompilato e conseguente consegna
alla sede CAF ANMIL per gli adempimenti di merito, con diritto ad un rimborso spese sul conto
corrente bancario appositamente indicato dalla sezione UICI e forfetariamente determinato per
attivitd autonomamente prodotta presso la sede UICI secondo le modalitd previste dal protocollo
d’intesa del giugno 2012. In questo caso presso la sede UICI si dovra insediare un recapito del CAF

ANMIL.



4)

5)

6)

b. presso le sedi ANMIL S.r.l., alle quali gli utenti saranno indirizzati nei giomi e negli orari
concordati con lo stesso ANMIL S.r.l. Agli iscritti (esclusi i familiari) e ai dipendenti UICI
saranno applicate le tariffe riservate ai soci ANMIL.: il servizio gratuito di raccolta, controllo,
elaborazione ¢ invio del MODELLO 730 ¢ MODELLO 730 INTEGRATO ed il servizio, a
tariffe convenzionate, di tutte le altre pratiche fiscali.

In entrambi i casi alle pratiche avviate con la collaborazione dell’UIC] sara attribuito un

contrassegno elettronico che le individui in maniera univoca come pratiche provenienti dall’UICI.

Per la promozione, presso gli utenti UICI, dei servizi resi dal CAF ANMIL viene previsto un

incentivo economico alla Sezione UICI, per un minimo di pratiche assicurate a] CAF ANMIL (soci

€ non), definito come segue:

—  apartire da 30 pratiche per le sezioni da 30 a 150 soci (si corrisponde 1"incentivo per n. pratiche

totali procacciate)

— apartire da 50 pratiche per quelle con pit di 150 soci (si corrisponde "incentivo per n. pratiche
totali procacciate)

Euro 1,00 per pratica gratuita del socio UICI

Euro 5,00 per pratica fatturata dell*utente esterno mandato da sezione UICI

Raggiunto il minimo di pratiche previsto, variabile a seconda del teritorio di riferimento, I’ ANMIL

S.r.1. corrispondera per ciascuna di esse, sempre sul conto corrente bancario appositamente indicato

dalla Sezione UICI, un incentivo economico alla sezione UICI, secondo gli importi indicati.

In ogni caso tutte le pratiche, istruite sia presso le sedi UICI sia presso le sedi del CAF ANMIL,
dovranno cssere gestite nel rapporto con gli enti competenti per I’istruttoria esclusivamente dal
personale del CAF ANMIL che provvedera all'inoltro di esse presso gli Uffici destinatari. Il
personale del CAF ANMIL informera gli operatori UICI dell’esito positivo o negativo della istanza
prodotta.(art. 3, punti a. e b.), provvedendo a trasmettere in copia il provvedimento proveniente
dall’ente di riferimento.

La Sezione Provinciale UICI assicurera la massima collaborazione per agevolare la corretta
gestione delle pratiche e per promuovere la presente Convenzione presso tutti gli utenti sul
territorio di competenza.

La Convenzione ha durata annuale a partire dal 18/07/2013 e si rinnovera tacitamente di volta in
volta per ugual periodo, se una delle parti non da disdetta all'altra a mezzo raccomandata con
ricevuta di ritorno, da inviarsi almeno tre mesi prima della scadenza.

Letto, approvato e sottoscritto oggi in Perugia, 18/07/2013

rovinciale ANMIL S.r.l.

¢ seentini)
A\

I Rappresentante legale UICI I1 Responsabile Tecnice

(Raniero Pericolini) (Marc

Ny



Allegaio 6/OLP

FAC ~ SIMILE CURRICULUM PER IL RUOLO DI OLP.
MiLa sottoscritta, ... AV L HARLA. LELEA . . .
(cognome e nome)

ai sensi e per gli effetti delle disposizioni contenute negli articoli 46 ¢ 47 del decreto del Presidente della
Repubblica 28 dicembre 2000, n.445 e consapevole delle conseguenze derivanti da dichiarazioni mendaci aj
sensi dell*articolo 76 del predetto D.P.R. 1n° 445/2000, sotto la propria responsabilita

DICHIARA

di essere natoa.... TERIGA . Ce ...il.Qé.{Q:.(..'.‘T(Q.c.f ............... o
di essere residente in. LAEROGIL o e e, c.a.p. QGAZL ..
Via/Pisage.... TALIPPO. L LARDONL DB,

(Rapporto givridica con 'enie - harraye la voce che intercssa).

 di essere dipendenic/vedemtrrre? dell’ente. OLCH, P’S .51-},-..?4&\!.. ......... dall’anno. =¥Q0,

iscritio avlonomamenie ali*albo con 3l codice NZ, Q022 ... .
o di essere dipendente/valontario® dell’ente...........ooo.eevvieeiiiiiieiiivieiannss dall’anno.........

legato da vincoli associativi/consortiliffederativi/canonico-pastarali o da accordo di parienariaio?

AlPeIME. e,

{Requisiti richiesti — barrare la voce che interessa)

R di essere in possesso del sepuente titolo di studio 24CLoNEA ..ﬂ.ﬁ"Cngfﬁ.‘...sc.LEmIﬁ.e§ “
conseguito il,.  AT28..... |u'csso..ls?.-...c.':f»£n..,MM.SQ.QAIJ-.\K-’:{;Q...G..’/.\LE.&X\.. %

ANENIE AllE SEZUEIT VI (..ivriee e e e s ettt e e e e e
previste dal progetto a cui ¢ allegato il presente curriculum;
PII-; e ) ~ . N
». diaver maturatotdue anni Ji esperienza nelle sepuenti atlivita, (4.&..3 L.éb.:ié ,l&bffﬂtm"ﬁtu-f
o5 3 e O o g ST o eCRe
CATRMTAL sl aEaadae, . €, ValowTA KL, wa ounals e .</-.-...¢h-..a,4_kf«,l, e & (Cﬁ_')hl
atiinenli & quelle previste dal progetio # cui ¢ allegato i) presente eurmiculuny: e sy 5";"1‘“" Gai w5V Al
Lo QNNO, e CSPETICIZE TUAIUIALC . s cersscesseasecssmssossesssese s seesnsencenaenseneanee (FEEZAR L del s 00
........................................................................ jreg, b M - ol "’“\
N8 ProgettofatlivITI? .., e e e e e T
PTesso I'eNte ...o..oooe.ineenon ... R T oS T S A e T T S s R T T 5
2. anno.......... BSPEHENZE TIAIUTALE. . ..c.coiiereiiesiiareeseseaimianabasaesaesasee ses s e sae s ae e anenssansns
nel progetto/attivita*............. e e e e PO RPN
PSSO I'ETIEE L.ttt et sae s e e e e e s e e e s e s e e s aea e v a e e e e e e mn e et r ey e

(Ulteriore requisito richiesto — barrare la voce che interessa)

X6 di avere esperienza di servizio civile:
O ai sensi della legge n® 230/98 (obiezione di coscienza);

X ai sensi dellu Jegge n°64/2001 (SCN): o
1, amm!m},h{‘cm::. e (Z’b” .......................... ruolo ricoperto... 2L ...
RN 1111 T T - 11 (O s P ruolo ricoperto........... v

X dinon essere in possesso di alcuna esperienza in materia di servizio civile nazionale e quindi:

O di dover frequentare il corso per operatore locale di progetlo,
XX di aver gia frequentato il corso per operatore locale di progetio nell’anno. Q6 ...

Allega copia del documento di identitd in corso di validita.

Luogo e data..... /f@[f}f (L%i@ . Firma gutoprafa ‘
o S R v”—\r--\_f H =
) C{fnccllarc Ic v&%i che non ThikeelEann
69
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